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UY BAN NHAN DAN CQNG HOA xA HOI CHU NGHiA VIT NAM 
TINH BA RJA-VUNG TAU Dc 1p - Tir do - Hinh phüc 

S: 9  /QD-UBND Ba Rja - Ving Tàu, ngày 26 tháng  3  nám 2021 

QUYET DNH 

V vic cong b Chi s theo dôi, dánh giá, xp hing kt qua 
cãi cách hành chInh cüa co quan, don vj, dja phirong 

nàm 2020 trên dja bàn tinh Ba Rja - Vüng Tàu 

CHU TECH UY BAN NHAN DAN T!NH BA RIA  - VUNG TAU 

Can c& Lut Td chic chInh quyn dja phiroig ngày 19/6/2015, 

Can c' Lu2t tha di, bá sung mt so' diu cia Luçt To' chc ChInh phü và 
Luçt TO chi'c chInh quyên dia  phu'cing ngày 22/11/2019; 

Can ct Quye't djnh so' 787/QD-UBND ngày 07/4/2016 cza UBND tInh ye 
vic Ban hành Kê hogch Cái cách hành chInh nhà nu'ó'c giai dogn 2016-2020 
trên dia bàn tinh, 

Can ci Quyê't djnh sO' 3696/QD-UBND ngày 2 7/12/2016 cia UBND tinh v 
vic ban hành Dê an kháo sat mic d hài lông cüa nguài dan, tO chtc dOi vói sr 
phyc vy cüa cci quan hành chInh nhà nur5c trên dja bàn tinh giai dogn 2016-2020, 

Can c& Quylt djnh so' 3241/QD-UBND ngày 26/10/2020 cia UBND tinh 
ye vic ban hành Bó chi sO theo dôi, dánh giá, xêp hgng kêt qua cái each hành 
chInh trên dja bàn tinh Ba Rja-Vüng Tàu; 

Can ci KI hogch sO' 116/KH-UBND ngày 26/8/2020 cia UBND tinh ye 
vic ban hành Kê hogch kháo sat mt'c d5 hal lông cla tO chic, cOng dan dOi vâi 
sy'phyc vy cza cci quan hành chInh nhà nu6'c trên dia bàn tinh nám 2020, 

C'án c& KI hogch so' 135/KH-UBND ngày 06/10/2020 cia UBND tinh ye 
triên khai xác djnh Chi so theo dôi, dánh giá, xêp hgng kêt qua cái cách hành 
chInh nám 2020 trên dja bàn tinh Ba Rja - Vung Tàu; 

Theo d nghj cza Giám do'c SO' N5i vy tgi TO' trInh so'  /41  /TTr-SNV ngày 
sYt)/2o21  ye vic phê duyt Quyet djnh cOng bO Chi sO theo döi, dánh giá, xêp 
hgng két qua cái each hành chInh cia cci quan, don vj, dja phuv'ng nám 2020 
trên dja bàn tinh Ba Rja - Vüng Tàu. 

QUYET DNH: 

Diu 1. Cong b Chi s theo dOi, dánh giá, xp hang kt qua câi cách 
hành chInh cUa c quan, dn vj, dja phuang näm 2020 trên dja bàn tinh Ba Rja - 
Vung Thu km theo Quyt djnh ny gôm; 

- Bang 1: Các Sâ, ban, ngành. 

- Bang 2: UBND các huyn, thj xã, thành ph& 



- Bang 3: UBND các xa, phu?mg, thj tr.n. 

- Bang 4: Các Co quan Trung uung dóng trên dja bàn tinh. 

Diu 2. Can cir kt qua nêutai Diêu 1, các co quan, don vj, dja phucrng t 
chüc quán trit, dêra giãi pháp nhäm phát huy nhüng kêt qua dt ducic, dông th?i 
khäc phiic nhftng ton tai,  hn chê trong thirc hin cong tác cãi each hãnh chInh tti 
co quan, don vj, dja phiicing, nâng cao chat luçing phiic viii ngu?ñ dan, to chüc. 

Diu 3. Chánh Van phông UBND tinh, Giám dc Sâ Ni vçi, Giám dc các 
Si, ban, ngành thuc tinh, Thu tniâng các co quan Trung ucing dóng trén dja bàn 
tinh, ChU tjch UBND các huyn, thj xà, thành phô; Chu tjch UBND các xà, 
phu&ng, thj trãn và các Co quan, don vj có lien quan chju tráeh thim thi hành 
Quyêt djnh nay.!. 

Noinhan: uw 
- Nhu Diêu 3; 
- TI'r.Tinh üy, TTr.}-IDND tinh (dé b/c); 
- CT, các PCT UBND tinh (de b/c); 
- Cong thông tin din tü tinh; 
- Website CCHC tinh; 
- Liru: VT, SNV.  () 
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ANG SO 01: CHI SO CAl CACH HANH CHNH CUA CAC SO, BAN, NGANH TINH BA R!A  VUNG TAU NAM 2020 
(Ban hành kern theo Quy& d/nh s: ngày 26. tháng ..... nàm 2021 cüa UBND tinh Ba Rja - Ving Tàu) 
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I SâTàichInh 10,5 7 4,5 4 11 6,5 10,154 7,485 2 -1 62,139 29,747 91,886 1 
2 SâCôngthucing 10,038 7 5 4 11,5 6,5 10,531 8,32 2 -1,5 63,389 28,444 91,833 2 
3 SâYt 8,935 6 3 3,88 11,5 6,5 9,682 7,491 1 0 57,988 29,799 87,787 3 
4 SôTupháp 9 7 5 3 11,5 6,5 9,902 7,395 0 -0,5 58,797 28,858 87,655 4 
5 S&LD-TB&XH 9,981 6 5 4 10 6,5 9,439 7,491 2 -1,5 58,911 28,458 87,369 5 
6 SâNÔi vu 9,416 7 3,5 4 11,5 6,5 9,795 7,449 2 -1 60,16 27,149 87,309 6 
7 VP.UBND tinh 8 7 5 3 11 6,5 10,24 6,9 1 -1 57,64 29,245 86,885 7 
8 Sâ KH&CN 8,5 5,5 4,5 4 10,5 6 9,893 7,479 0 -0,5 55,872 29,814 85,686 8 
9 SÔTT&TT 8 4,5 5 3 11,5 6,5 10,312 7,431 1 -1 56,243 29,402 85,645 9 

10 S&TN&MT 10,14 7 5 2,5 11,5 6,5 9,731 7,368 1 -2 58,739 26,886 85,625 10 
11 S&KI-1&DT 9,5 5 5 4 11,5 6,5 9,807 7,29 1 -1,5 58,097 27,523 85,620 11 
12 S&GD&DT 10,07 6,5 4 4 9,5 5 9,866 7,642 2 -0,5 58,078 27,245 85,323 12 
13 SXãydmg 9,92 6,5 3,5 3,5 10,5 5,5 9,852 7,458 0 0 56,73 28,012 84,742 13 
14 Thanh tra tinh 8,444 5,5 4 3 11,5 6 9,99 6,9 1 -0,5 55,834 28,837 84,671 14 
15 S&VH-TT 7,5 7 4,5 3,64 11 6 9,588 7,482 1 -0,5 57,21 27,437 84,647 15 
16 SiNN&PTNT 8,666 5,5 3,5 4 11,5 6,5 10,09 7,497 2 -2 57,253 26,449 83,702 16 
17 SrDu tich 5,5 7 5 4 11,5 6,5 9,748 8,499 0 -0,5 57,247 25,506 82,753 17 
18 Ban dan tôc 8,5 5 3,5 4 9,5 6,5 10,061 7,5 1 -0,5 55,061 26,196 81,257 18 
19 SÔGTVT 7 4,5 5 4 10 5 9,278 7,485 1 -0,5 52,763 27,214 79,977 19 
20 BQL cac KCN 5,41 4,5 5 3 11,5 6,5 8,782 8,415 1 -0,5 53,607 25,923 79,530 20 
21 SôNgoivi 6,466 7 4,5 2 11,5 5,5 7,315 7,167 0 0 51,448 23,365 74,813 21 
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BANG SO 03: CIII SO cAi CACH HANH CHINH CUA UBND cAc XA, PHUNG, THJ TRAN TiNH BA R!A  VUNG TAU NAM 2020 

(Ban hành kern theo Quyt djnh sJ: .Q9/L*'(J..JNI,igày  2.  tháng ... nárn 2021 cüa UBND tinh Ba Rja - VCng Tàu) 
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ep ng X h 

Tham 

D!nh 
DTXHH Tng dim 

I UBND xã Tam Ph.rOc 16 5 4 4,5 8,5 6 9,287 10 0,5 0 63,787 26,505 90,292 1 

2 UBND PhLthng 1 13 5 3 4,5 8,5 6 8,854 10 1 0 59,854 29,690 89,544 2 

3 UBND Phi.thng 4 14 5 3 4,5 8,5 6 9,063 9,997 1 0 6 1,06 26,487 87,547 3 

4 UBND xã Kim Long 13,983 4 4 4,5 8,5 6 8,591 9 0 0 58,574 28,929 87,503 4 

5 UBND xã Xà Bang 14,5 4,5 3 4,5 8,5 6 8,924 9 0 0 58,924 28,433 87,357 5 

6 UBND thi tr.n Dt DO 14,5 4,5 3 2,5 8,5 6 7,902 tO 1 0 57,902 29,278 87,180 6 

7 UBND xã BInh Trung 16 2 3 4,5 8 6 8,838 10 0 0 58,338 28,798 87,136 7 

8 UBND xã Dá Bac 14 4 3 4,5 8,5 6 8,749 10 0 0 58,749 28,366 87,115 8 

9 UBND Phithng 3 13,5 5 3 4,5 8,5 6 8,769 9,964 1 0 60,233 26,840 87,073 9 

10 UBND thi trn Ngai Giao 14 4 3 4,5 8,5 6 8,656 9 0 0 57,656 29,410 87,066 10 

II UBND xã Long M5' 14 5 2 4,5 8,5 6 7,291 9 1 0 57,291 29,730 87,021 11 

12 UBND thi trn Phmic BCru 15 3,5 4 4,5 7,5 6 8,524 9,997 0 0 59,021 27,991 87,012 12 

13 UBND xã San Binh 16 4,5 3 2,5 8,5 6 8,719 9 0 0 58,219 28,765 86,984 13 

14 UBNDxãAnNhirt 15 3,5 3 4,5 8,5 6 9,014 8 0 0 57,514 29,424 86,938 14 

15 UBND xã Lang Lan 14,5 3,5 3 4,5 8 6 8,57 9 0 0 57,07 29,813 86,883 15 

16 UBND xã Sui Ngh 13,5 5 3 4,5 8,5 6 8,633 9 0 0 58,133 28,716 86,849 16 

17 UBND x BOng Trang 14,5 5 4 4,5 7,5 6 8,656 8,997 1 0 60,153 26,603 86,756 17 

18 UBND thi tthn Long Din 14,5 4 3 4,5 8,5 6 9,199 9,973 1 0 60,672 25,889 86,561 18 

19 UBNDxaQuàngThanh 14 4 3 4,5 8,5 5 8,734 10 0 0 57,734 28,794 86,528 19 

20 UBND xã Long Tan 14,5 4,5 3 4,5 7,5 6 8,369 8,995 1 0 58,364 28,153 86,517 20 

21 UBND x Binh Ba 14 4 3 4,5 8,5 6 8,812 8,997 0 0 57,809 28,704 86,513 21 

22 UBND phuang Long Htrcing 15 4 3 4,5 8,5 6 8,697 9,985 0 0 59,682 26,827 86,509 22 

-23 UBND xã Tan Lam 14 5 4 4,5 8,5 5,5 8,787 8,997 0 0 59,284 27,213 86,497 23 

24 UBND Phuang Thâng Tam 14 4 3 4,5 8,5 6 7,749 7,97 1 0 56,719 29,750 86,469 24 

25 UBND xã HOa Hiêp 14,5 5 3 4,5 7,5 6 8,975 8,997 0 0 58,472 27,951 86,423 25 

26 UBND xã Sui Rao 14 4,5 3 4,5 7,5 6 8,452 10 0 0 57,952 28,461 86,413 26 

21 UBND th trn Long Häi 14 5 3 4,5 8 6 8,923 9,61 1 -1 59,033 27,374 86,407 27 
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28 UBNDphumgThângNhi 14 5 3 4 8 6 8,953 7,997 0 0 56,95 29,454 86,404 28 

29 UBNDphuingPhUM5' 14 3 3 4,5 8 6 8,698 9 0 0 56,198 30,204 86,402 29 

30 UBNDxãBungRing 13,3 5 4 4,5 8,5 6 8,983 9 1 -1 59,283 27,113 86,396 30 

31 UBNDPhuing2 14 4 3 4,5 8,5 6 8,823 8,982 0 0 57,805 28,526 86,331 31 

32 UBNDxAnNgãi 15 4 3 4,5 8,5 6 9,17 7,997 2 0 60,167 26,133 86,300 32 

33 UBND xã Xuyên Mc 13,5 5 4 4,5 7,5 6 8,777 8,991 1 0 59,268 26,934 86,202 33 

34 UBND Phmg 11 15 5 3 4,5 8,5 6 8,894 8,997 1 0 60,891 25,301 86,192 34 

35 UBND xA Phuàc Tinh 13 4 4 4,5 7,5 6 8,838 9,997 1 0 58,835 27,346 86,181 35 

36 UBND xA Bàu Lam 13 5 4 4,5 8,5 6 8,89 9 0 0 58,89 27,288 86,178 36 

37 UBNDphu&ngPhuàcTrung 14 5 3 4,5 8,5 6 9,058 9,997 0 -1 59,055 27,114 86,169 37 

38 UBNDxãLángDài 12 5 2 4,5 8,5 6 8,471 10 1 0 57,471 28,670 86,141 38 

39 UBND xã Phuâc Long ThQ 12,961 5 2 4,5 8 6 8,091 9 1 0 56,552 29,385 85,937 39 

40 UBND xa Cu Bi 13 4,5 3 4,5 8,5 6 7,742 10 1 0 58,242 27,694 85,936 40 

41 UBNDxLongSon 14 3 3 4,5 8,5 6 7,584 8,988 0 0 55,572 30,320 85,892 41 

42 UBNDxAHôaBinh 14,3 5 4 4,5 7,5 6 8,786 8,983 1 0 60,069 25,741 85,810 42 

43 UBND phu?mg Th.ng Nh& 13,5 4 3 4,5 8,5 6 8,943 9 1 0 58,443 27,363 85,806 43 

44 UBNDPhumg 10 16 4 3 4,5 7,5 6 8,663 9,99 0 -1 58,653 27,147 85,800 44 

45 UBND phu&ng Long Toàn 14,5 4 3 4,5 8,5 6 8,907 8,991 0 -1 57,398 28,386 85,784 45 

46 UBND Phtthng 9 14 4 3 4 7,5 6 8,762 9,997 1 0 58,259 27,474 85,733 46 

47 UBND phuing Nguyn An Ninh 14,5 3 3 4,5 8,5 4 8,561 9,994 1 0 57,055 28,602 85,657 47 

48 UBND Phuing 8 13,5 4 3 4,5 8,5 6 7,937 9,94 1 0 58,377 27,264 85,641 48 

49 UBND Phumg 7 14 4,5 2 4,5 8,5 6 8,571 9,997 0 0 58,068 27,557 85,625 49 

50 UBNDxAHôaHung 13 5 4 4,5 8,5 6 8,514 7,997 0 0 57,511 28,029 85,540 50 

51 UBNDphumgTãnPhuâc 14 3,5 2 4,5 8,5 6 8,698 10 0 0 57,198 28,318 85,516 51 

52 UBND phuông Rach  D&a 14,5 3,5 3 4,5 8,5 6 8,942 7,991 1 -1 56,933 28,577 85,510 52 

53 UBND phuông Phuàc Hôa 12,5 4 3 4,5 8,5 6 8,968 9 0 0 56,468 29,016 85,484 53 - 

54 UBND phu?ng Phuâc Hung 15 3 3 4,5 8,5 5 8,967 9,997 1 -1 57,964 27,486 85,450 54 

55 UBNDxANghiaThành 14,463 2,5 4 4,5 7,5 6 8,318 9 0 0 56,281 29,133 85,414 55 

56 UBNDxAHôaLong 14 5 3 4,5 7,5 6 9,041 8,991 1 0 59,032 26,336 85,368 56 
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57 UBNDxãPhmycThuân 15 5 4 4,5 8,5 6 8,524 7,997 0 -1 58,521 26,824 85,345 57 

58 UBND phuing Kim Dinh 13,5 5 3 4,5 8,5 6 9,059 9,994 0 -1 58,553 26,768 85,321 58 

59 UBND xã Phuâc Flung 16 3 3 4,5 8 6 9,288 7,994 0 0 57,782 27,483 85,265 59 

60 UBND phuing Long TOm 14 4 4 4,5 8,5 6 8,819 8,997 0 -I 57,816 27,429 85,245 60 

61 UBND xO Châu Pha 14,5 3 2 4,5 8,5 6 8,78 7 1 0 55,28 29,945 85,225 61 

62 UBNDxäBInhChOu 12,5 5 4 4,5 8,5 6 8,238 8,994 1 0 58,732 26,318 85,050 62 

63 UBND xS TOn Hung 14,5 5 4 4,5 8,5 6 7,871 7,776 1 0 59,147 25,867 85,014 63 

64 UBND x PhuUc TOn 13 5 4 4,5 8,5 6 8,803 7,976 0 0 57,779 27,159 84,938 64 

65 UBND Phucing 5 13,5 4 2 4,5 8,5 6 8,769 7,906 0 0 55,175 29,522 84,697 65 

66 UBND x Binh GiO 11,472 4,5 3 4,5 8,5 6 8,406 8,997 0 0 55,375 29,288 84,663 66 

67 UBND Phu?ng 12 14 5 3 4,5 8,5 6 8,723 10 1 -1 59,723 24,927 84,650 67 

68 UBND xO HOa Hi 13 5 3 4,5 8,5 6 8,983 8,994 0 0 57,977 26,632 84,609 68 

69 UBND xã Long Phuàc 14 5 2 4,5 7,5 6 8,968 8,997 0 0 56,965 27,564 84,529 69 

70 UBND xã Song XoOi 14 3 2 3,5 8,5 6 8,697 10 0 0 55,697 28,794 84,491 70 

71 UBND xã TOn HOi 12 5 2 4,5 8,5 6 8,269 8,997 1 -1 55,266 29,173 84,439 71 

72 UBND xO LOc An 14,5 5 3 4,5 8,5 6 8,277 8 1 0 58,777 25,657 84,434 72 

73 UBND phu?ing M XuOn 13,5 3 2 4,5 8,5 6 7,608 8,5 0 0 53,608 29,024 82,632 73 

74 UBND xO XuOn San 12,463 4 2 4,5 7,5 6 8,391 8,85 0 0 53,704 28,924 82,628 74 

75 UBND phuing I-1tc Dich 12 4 3 4,5 8,5 6 8,507 7 0 0 53,507 28,949 82,456 75 

76 UBND thi trân Phuàc Hãi 11,97 5 2 4,5 8 6 8,2 9,994 1 0 56,664 25,660 82,324 76 

77 UBND phumg Phuâc Hip 12 4 3 4,5 7 6 9,057 8,997 1 0 55,554 26,268 81,822 77 

78 UI3ND phumg Phuó Nguyen 14 2 3 4,5 6 6 8,868 7,994 0 -1 51,362 28,697 80,059 78 

79 UBNDxOBOuChinh 11,3 5 2 3,5 8,5 6 8,033 8 0 0 52,333 27,453 79,786 79 

80 U13NDxOTânF1Oa 13 3 3 4,5 8 6 8,697 8 0 0 54,197 25,404 79,601 80 

81 UBND xã PhuOc HOi 10,967 5 2 4,5 7,5 6 8,468 8,974 0 1 52,409 25,714 78,123 81 

82 UBND xO Toe Tiên 10,947 3 2 4,5 6,5 6 7,878 8,967 0 0 49,792 27,032 76,824 82 



BANG SO 02: CHI sO CAI CACH HANH CHI NH CUA UBND CAC HUYN, THANH PHO NAM 2020 

(Ban hành kern theo Quyt djnh s: jL.L1P)tI.D..  ngày 2&. tháng .... nárn 2021 cüa UBND tinh Ba Rja - Vüng Tàu) 
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Thãm 
Dinh 

DTXHH  
Tong 
diem 

1 UBND huyên Châu Dirc 11,068 6 4,5 5 11,5 5 9,867 6,497 1 0 60,432 27,841 88,273 1 

2 UBND thi xã Phü M 9,5 6 4,5 6 11,5 5,5 9,7 6,488 1 -1 59,188 28,755 87,943 2 
3 UBNDTP.VUngTau 9 6 3,5 6 11,5 5,5 9,607 7,41 2 -1 59,517 28,260 87,777 3 

4 UBND huyn Long Din 9,5 6 3,5 6 11,5 5,5 10,003 7,497 1 -1 59,5 28,139 87,639 4 

5 UBND huyn Xuyên MOc  9 6 4,5 6 11,5 5,5 9,6 7,326 2 -1 60,426 27,052 87,478 5 

6 UBNID huyên Con Dão 8,5 6 4 6 11,5 5 9,602 6,497 1 0 58,099 27,026 85,125 6 
7 UBND huyn Dt DO 8,5 6 3 6 11,5 5,5 9,562 7,456 1 -1 57,518 27,034 84,552 7 
8 UBNDTP.BàRia 8,5 6 2 6 11,5 5 9,785 6,491 1 -1 55,276 28,847 84,123 8 



04: KET QUA SU' HAl LÔNG CUA NGU'O'I DAN, TO CHC BOI VOl CAC C QUAN TRUNG U'O'NG BONG 
TREN lilA BÀN TINH NAM 2020 

kern theo Quyê't djnh s6 &).) /QD-UBND ngày .L. tháng .... näm 2021 cia UBND tinh Ba Rja - Vüng Tàu) 

STT DON VJ DU'iC KIIAO SAT 

T'c( LE HA! LÔNG TREN CAC LNH VQC 
CH SO HAl 
LONG NAM 

2020 Tip cn d!ch  vi 
ThU tuc hành 

chInh 

Cong chfrc 
tip nhn VI 

trãktquã 

Kêt qua cung 
ü'ng dlch  vi 
hành chInh 

cong 

Tiêp nhn, 
xfr 1 các 
kin gop 5, 
phán ánh, 

1 Cuc Thu tinh BR-VT 89,97 88,99 88,94 87,78 81,92 87,52 

2 Kho bac Nhà niróc tinh BR-VT 87,21 88,13 90,76 87,48 82,42 87,20 

3 Cue Häi quan tinh BR-VT 87,30 87,84 87,07 88,88 82,66 86,75 

4 Báo him Xã hi tInh BR-VT 85,89 86,84 88,01 80,93 8 1,98 84,73 
Ngân hang Nhà ntró'c 
chi nhánh BR-VT 

82,14 81,41 82,83 80,37 80,75 81,50 

6 Cong an tinh BR-VT 8 1,13 80,72 83,39 80,56 80,71 
81,30 

Tong s 06 do'n vl./. 
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