
UY BAN NHAN DAN CQNG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM 
TINH BA RIA-VUNG  TAU Dc 1p -Tir do - H,nh phüc 

Se,:  1_y'i /QD-UBND Ba Rja - VIng Tàu, ngày 6 tháng -10 nãm 2020 

QUYET D!NH 
Ban hành B chi s theo dôi, dánh giá, xêp hng kt qua cal each hành 

chInh cüa các co quan, don vi,  dja phtro'ng trén dja bàn tinh 

CHU T4CH UY BAN NHAN DAN T!NH BA RIA  - VUNG TAU 

än ci Luat T chá'c chInh quyn dja phu'ong ngày 19/6/2015; Luat  Si'a c7'di, 
bó sung mt so diéu cza Luat  TO chi'c ChInh phi và Lut To chü'c chInh qzên dja 
phu'ong ngày 22/11/2019; 

Can cz' Nghj quyé't s 30c/NQ-CP ngày 08/11/201] cüa ChInh phz ban hành 
Chirng trInh tOng the cái cách hành chInh Nhà nuác giai dogn 2011— 2020, 

Can cü Quylt djnh sO' 787/QD-UBND ngày 0 7/4/2016 cza UBND tinh v 
vic phê duyct Ké hogch cái cách hành chInh nhà nu'ác giai dogn 2016-2020 
trên dja bàn tInh Ba Rja- Ving Tàu; 

Can ci Quyê't djnh sá 3633/QD-UBND ngày 30/12/2019 cüa UBND tlnh 
ye viçc phê duyt ban hành Ké hogch cal cách hành chInh nhà rnrâc nám 2020 
cüa tinh; 

Theo d nghj cia Giám dO'c Sà Nç5i vy tgi Ta trInh s6 534/TTr-SNV ngày 
12/10/2020 ye vic phê duyt Quyet dinh ban hành Bó chi sO theo döi, dánh giá, 
xep hgng kêt quth cal cách hành chInh cia các cci quan, don vj, dja phu'ang trên 
dja bàn tinh. 

QUYET IMNH: 

Diu 1. Ban hành B chi se, theo dOi, dánh giá, xp hang k& qua chi se, cai 
cách hành chInh cüa các c quan, dcm vj, dja phuo'ng trên dja bàn tinh 11am 2020 
(g9i tat là B chi so CCHC), áp diving cho: 

- Bang 1: các Sà, ban, ngành trrc thuc UBNID tinh. 

- Bang 2: UBND các huyn, thj xä, thành ph. 

- Bang 3: UBNID các xä, phuing, thj trn. 

- Nhóm các Co quan Trung uang trên dja bàn tinh: nàm 2020 thirc hin 
diêu tra, kháo sat xà hi hçc xác djnh müc d hài lông cüa ngl1i dan, to chüc 
dOi vOi s1r phiic vii hành chInh dê xác djnh kêt qua cong tác CCHC. 

Diu 2. Nhiêm vu triên khai thuc hiên; 

1. SâNi vi: 

a) Chü trI trin khai, hithng dan, don de,c viêc thirc hiên Bô chi s6 trên dja 
bàn tinh. Tham mini UBND tinh ban hành kê hoach,  triên khai thirc hin và 
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cong b kk qua dánh giá, xp hang CCHC di vâi các c quan, don vj, dja 
phuo'ng. 

b) Tham muu UBND tinh K hoach  xác djnh kt qua chi s CCHC nàm 
2020 cüa các ca quan, dcn vj, dja phucing trên dja bàn dam bão khách quan, 
khoa hçc. 

c) ChU trI, phM hcrp vài các co quan lien quan t chüc diu tra, kháo sat xã 
hi h9c lay kiên cUa các to chirc, cá nhân lien quan phiic vii cho cong tác dánh 
giá, xep hang Bô chi so CCHC trên dja bàn tinh. 

d) Vn hành phn mm cong ngh thông tin phiic vi cho vic theo dOi, cp 
nht, dánh giá và lu'u trü Co sâ dI 1iu ye B chi so CCHC hang nàm cüa tinh 
dam bão thun lçi, hiu qua. 

2. ThU tru&lg cac Sâ, ban, ngành thuOc  UBND tinh; ChU tjch UBND các 
huyên, thi xã, thanh phô, Chu tich UBND cac xã, phuorng, thi trân tu danh gia, 
châm diem kêt qua CCHC hang näm, báo cáo kêt qua ye To dánh giá châm diem 
cUa tinh qua phân mêm hoc thông qua Sâ Ni vi khi có yêu câu. 

3. ThU trtrâng các co quan Trung uong dóng trên dja bàn tinh; ThU trithng 
các So, ban, ngành thuc UBND tinh; ChU tjch UBND các huyn, thj xä, thành 
phô; ChU tjch UBND các xa, phu?mg, thj trân có trách nhim phôi hçip, ho trq SO 
Nôi vu và don vi thirc hin kháo sat khi tiên hành diêu tra, khão sat xä hi h9c. 

Diu 3. Quyt djnh nay thay th Quyêt djnh s 231 9/QD-UBND ngày 
05/9/2019 cUa UBND tinh ye ban hành B chi sO theo dOi, dánh giá, xêp hang 
kêt qua CCHC trên dja bàn tinh Ba Rja-Vflng Tàu. 

Diu 4. Chánh Van phông UBND tinh, Giám dc SO Ni viii, ThU truOng 
các SO, ban, ngành thuc tinh, các cci quan Trung ucing dóng trên dja bàn tinh, 
ChU tjch UBND các huyn, thj xä, thành phô và UBND các xã, phuOng, thj trân 
và các co quan, don vj lien quan chju trách nhim thi hành Quyét dnh nay.!.  (3iL 

No'i nhmn: 
- Nhu Diêu 4 (thuc hiên); 
- BO Ni v (b/c); 
- TTr. TU, TTr. HDND tinh (b/c); 
- CT, các PCT UBND tinh; 
- Báo BRVT; Dâi PTTH tinh; 
- Ltru VT, SNV. 

 

Trn Van 



UBND TNH BA RIA - VUNG TAU Bang 1 

BQ CH sO CAl CACH HANH CHINH 
AP DUNG  CHO KilO! sO', BAN, NGANH 

Ban hành kèni theo Quye't djnh so' /QD-UBND ngày 26 tháng -f  0  nám 2020 cia UBND tinh 

Linh viyc/Tiêu chLlTiêu chI thãnh phn Dim ti da Ghi chü 

I DANH GIA KET QUA THVC HIN CCHC CUA TINH 65 

1 CONG TAC CH DO, DIEU HANH CA! CAd HANH CHINH 11,5 

1.1 Xy dirng vã thtjc hin Ké hoich CCHC hang näm 2 

1.1.1 Ban hânh K hoach CCHC 1 

Ding quy dinh ('trtcác 30/12 nárn tru'ó'c lin k, darn báo dth'ig nói dung, dy dü các 
nhinj vu, thO'i gian, ké't qua hoàn thành,): 1 

Dáng v thai gian hoc dáng v ni dung: 0,5 

Khóng datyêu ccz ('cá thai gian và ni dung,): 0 

1.1.2 MUc do hoàn thành K hoach CCHC 1 

Thrc hin 100% n3i dung ke' hoçich dé ra. 1 

Thwc hién tIc 80% den dithi 100%: [t) l %J x 1 

Thicc hién du'ái 80% ké hoach: 0 

1 2 
Thirc hiên báo cáo kêt qua CCHC (Tat cá báo cáo CCHC day dz sO hccing, darn báo 
thôi gian, các inuc nói dung theo quy d/nh cia UBND tinh) 

1 

Dcii yêu cu (dz'ing th&i gian, n3i dung, so iuiing): 1 

Khóng dgt 1 trong 3 yêu co'u: 0,5 

Khóng dat tic 2yêu cáu: 0 
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Linh virclTiêu chIlTiêu chi thành phn Diem tôi da Ghi chii STT 

Thtrc hiên kim tra CCHC các don vi trrc thuc có thirc hin các nhim vu v 
cong tác cãi cách hành chmnh hoc các Phông chuyên mon (7dm tra dat 50% trà 

len; riêng ngành Y t4 Giáo duc t lé kibn tra tIt 30%) 

2 1.3 

T' 1 co dcin vj trirc thuc chrqc kim tra trong nãm quan, 1.3.1 
Tit 50% ccv dan vj tró' lên. 1 sc quan, 
Dwó'i 50% s cci quan, dan vi: 0 

Tt Ca các vn d phát hin qua kim tra du duçc xü 1 ho.c kin nghj xü 1 1 1.3.2 
Dat: 1 
Khongdai: 0 
Quán triêt, tuyên truyn cOng tác CCHC dn cong chü'c-viên chüc và to chüc, Ca 

nhân 
1.4.1 Mrc d da dng hInh thirc tuyên truyn CCHC 0,5 

lIt 03 hInh thic tr& len: 0,5 
Du'ài 03 hInh thi'c: 0 

1.4.2 Mirc d thirc hin k hoach tuyên truyn CCHC 0,5 

Thwc hién 100% IcE hogch: 0,5 
Thirc hiên dithi 100% IcE hoach: 0 

Nhu'ng giãi phãp ye chi dio, diu hành cüa lãnh dio don v trong thirc hin CCHC 4 1.5 

1 5 1 
Thrc hin mnh 1nh hành chInh cp trên (thE hin qua phdn mm chi dio diu hành 

và ket theo döi, tang hap cza UBND tinh,) qua - 

Thwc hin dAy dñ, kip thai 100% nhiêm vy: 2 

Thwc hiên kip th&i tü 50% dEn du'ó'i 100%: / lê%j x 2 

Thwc hiên khóng kip thai dithi 50%. 0 
Xü 1 thông tin phãn ánh trén Dung day nóng cüa lânh dao  tinh ('thE hin qua phn 

mEm và kEt theo dói, tang hop cüa UBND tinh) qua 
0 
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Linh vrc/Tiêu chI/Tiêu chI thành phân Diem ti da Ghi chá 

hin dcy dz, k/p thd'i: 0,5 
I '/ hin khóng dy dü, không kp th&i: 0 

Fbi/c hin quy ch tip cong dan, xt:r 1 don this, giãi quyt khiu nti, th cáo, phông 
tham nhüng theo quy djnh. 1 

Thu'c hién dy dt, k/p thai: 1 

Thicc hin khOng dy dü, khong k/p thái. 0,5 
Khöng thcc hin: 0 

1 5 4 
Co disa ni dung cái cách hành chInh d dánh giá, kirn dim trong các cuc h9p giao 
ban qu djnh k và duçc thông báo kt 1un chi dao  btng van ban 

5 

Có: 0,5 
Không: 0 

1.6 Trin khai mt s chi dto cüa UBND tinh v CCHC 1,5 
1.6.1 Trin khai các van ban chi dao cüa UBND tinh v CCHC 1 

Trkn khai &y dt, k/p th&i bang van ban (Tó'i cIa 30 ngày k tIc ngày UBND tinh ban 
hành van ban): 1 
KhOng triOn khai dcy dii, k/p thOi. 0 

1.6.2 T chirc quán trit, rat kinh nghirn v kt qua chi s dã cong b: 0,5 
Co td chicc quán trit. 1 
Khóng to chi'cc quán trit: 0 

2 CAl CACH THE CHE 7 

2.1 Xãy drng và to chfrc thrc hin van ban quy phm pháp 1ut 2 

2.1.1 Xây thing van ban QPPL du'c giao, quy djnh darn báo thing tin d ye thôi gian 1 

10U% so' van ban du'Q'c ban hành dzng tin d: 1 

TIc 80 dé'n du'ài 100% so' van ban dáng tién d5: 0,5 

Dithi 80% so' van ban du'cic ban hành dung tié'n dç3. 0 
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STT Linh vic/Tiêu chIlTiêu chI thành phân Dim tôi da Ghi chu 

2 1 2 
Thirc hin quy trInh xây drng VBQPPL dung quy djnh cüa Lut ban hành van ban 

QPPL 
1 

100% VBQPPL xáy drng ding quy trInh: 1 

Du'ái 100% VBQPPL xáy dtrng dáng quy trinh: 0 

2.2 Theo döi thi hành pháp 1ut 1,5 

2.2.1 Mi:rc d hoàn thành k hoch theo dOi thi hành pháp 1ut 1 

Hoàn thành 100% kl hoach: I 

Hoàn thành du'&i 100% ké' hoach: 0 

2.2.2 Báo cáo và kin nghj xü 1 kt qua theo dOi thi hành pháp 1ut 0,5 

Thu'c hiên dày dü, kip thài. 0,5 

Thu'c hiên khong ddy th, k/p thd'i: 0 

2.3 Cong tác rà soát van ban quy phim pháp 1ut 1,5 

2.3.1 

Thirc hiën rá soát van ban quy pharn pháp 1ut thuc ngành, linh virc mInh quán 1 theo 

quy djnh cüa Nghj djnh s 34/2016/ND-CP ('the hién bang viéc xáy duiig và thicc hién 

ké' hoach) 

1 

Thu'c hién 100% ké' hoach: 1  
Thwc hiên tà' 80 du'ói 100%: 0,5  
Thur hiên dithi 80%: 0 

2 3 2 
Co phát hin và xu 1 hotc kin nghj xi't 1 các vn d bt cp hotc không cOn phü hcip 

(nu co) ('the' hiên bang van bàn kié'n nghj hoc chI dçio xi ij) 
5 

Thur hiên te't: 0,5  
Thyr hiên chu'a tdt: 0 

2.4 Trách nhim tiy kiêm tra vic ban hành, tham mtru ban hành van ban QPPL 1 

Tw kié'rn tra và xii' ij to't: 1 
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- ',,.c'. Linh vu'c/Tiêu chi/Tiêu chI thành phân J3iêm tôi da Ghi chñ 

:' 
r * ' 
t. 

hông tw kiérn Ira, khóngphát hin trong khi cci quan cap trên phát hiên sai sót. 0 

ông tác thi hành pháp 1ut v xtr 1 vi phtm hành chInh 1 

Ban hành và trjn khai thuc hiên K hoach theo K hoach cia tinh 0,5 

Co ban hanh và trién khai: 0,5 
Không ban hành hoçc khóng trin khai thy'c hin: 0 

2 5 2 
Báo cáo dy dñ ni dung, dung mu quy djnh (day dñ Ph 1iic kern theo) và ding thôi 
gian quy djnh 

0 5 

Báo cáo dat yêu cu: 0,5 
Báo cáo không dcttyêu ccu: 0 

3 CAL CACH THU TUC  HANH CHINH 5 

3.1 Rà soát, dánh giá thu tue hành chinh (TTHC) 1,5 

3.1.1 MUc di hoán thânh k hoch râ soát, dánh giá thU tiic hánh chInh 0,5 

Hoàn thành 100% ké'hoach: 0,5 
Hoàn thành diró'i 100% ke' hoach: 0 

3.1.2 Xt 1 các vn d phát hin qua rà soát 1 

100% so' win d p/ith' hin qua rà soát duv'c x& lj hoc kié'n nghj xi l: 1 
Dithi 100% so' vaXn dphát hiên qua rà soát du'crc xz1j hoqc kiên nghj xz ij: 0 

3.2 Côiig b, cap nht thu tic hành chInh 2 

3.2.1 Cong b TTHC theo quy djnh cUa B, ngành 1 

Cong bO day dz, k/p thai TTHC và các quy dinh cO lien quan: 1 

COng bó k/iOng dy dá hoc khOng k/p thai: 0 

3 2 2 
Cap nht kjp thai, cong khai dy dU TTHC ti Trang thông tin din tir cUa co quan và 
Trurig tarn Phiic v11 hành chmnh cong. 

1 

Kip th&i: 1 
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Diem tôi da Ghi chü STT Linh virc/Tiêu chI/Tiêu chI thành phân 

Không k/p thai: 0 

3.3  Be xut don giãn hóa thành phân h so' trong nàm 0,5 

 Co dan gián han. 0,5 
 Gifr nguyen nhir quy d/nh hiên hành: 0 

3.4 Co kiên nghj cat giãm thôi gian giái quyt TTHC so vol quy d!nh 

Ta' 30% TTHC trà len: 1 
Du'ó'i 30% TTHC. 0 

4 cAIcAdHTOdHUcBQMAY 4 

4.1 

Dam bão thyc hin các quy djnh v sp xêp to chiuc B may, to chu'c Biên chê theo 

Kê hoch và 1I trInh ti Quyêt djnh s 1625/QD-UBND ngày 19/6/20 18 cüa UBND 

tinh v k hoich thic hin Chtrong trInh hãnh dng s 19-CTr/TU cüa Ban Chap 

hành Bang b tinh thi'c hin Nghj quyêt s 18-NQ/TW ngày 25/10/2017 cüa Ban 

Chap hành Trung u'ong (khóa XII) 

2 

 TInh theo cong thi'cc [1j lé %J x 2 

4 2 

Dam bão thrc hiên các quy dlnh  v sp xêp tO chrc B may, t chtrc Biên chê theo 

Quyt djnh s 3113/QD-UBND ngày 31/10/20 18 cüa UBND tinh v k hoich thtjc 
hin Chuo'ng trInh hành dng s6 28-CTr/TU cila Ban Chap hành Bang b tinh 
thii'c hin Nghj quyt s6 19-NQ/TW cüa Ban Chap hänh Trung u'o'ng Bang (khóa 
XII) và Nghj quyt s 08/NQ-CP cüa Chinh phü v Chuong trinh hành dng cüa 
ChInh phü thtrc hin Ngh quyêt s 19-NQ/TW cüa BCH Trung iro'ng Bang khóa 

XII (Dii vài các dan vf khOng có dan vj sy nghip trcc thzic du'Q'c diJm thi da tiêz, chI 

nay) 

Tinh theo cOng thi'cc = fty lé %J x 1 
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U TTA 
. 

Linh virc/Tiêu chu/Tiêu chI thành phin Dim tôi da Chi chu 

!ç 

ra soat dánh gia thirc hiên viêc phân cap üy quyên hang 11am, Co kiên nghi dê 
vic phân cap QLNN thuc ngành, linh viie  quán ly theo Ngh quyet 99/N Q-

ngAy 24/6/2020 cüa Chinh phü 

hzrc hiên &y di các quy dinh (tridn khai, kk,n tra, báo cao..): 1 

Không thyv hin ddy dü các quy djnh: 0 

XV DING vA NANG CAO CHAT LUQNG DO! NGITJ CONG CHITC, VIEN 
cui:rc 11 

5 1 
Dam báo quän 1, sü' diing biên chê, cong chüc-viên chüc vã lao dng clung quy 

djnh 8 

• 
Thuc hin tuyn dicing, b6 trI cong chüc theo dung quy djnh cüa vj trI vic lam vã 
Khung näng hrc cong chüc dã duçic phê duyt, không Co hqp dng ngoài quy djnh 

Thu'c hiên tdt: 1 
Thtc hiên chu'a t&.• 0 

• 2 
Dan vj sir nghiép cong 1p trirc thuc tuyn ditng, b tn viên chirc theo quy djnh cüa vi 
tn vic lam vã chuc danh ngh nghip không có hçp dng ngoài quy djnh 
Thwc hién t&. 1 
Thuc hiên chwa tat: 0 

5.1.3 
Th%rc hin dy dü quy trInh tuyn ditng, k kt hçip &ng lam vic di vOi viên chirc; k' 
kt hçrp dng lam vic d& vâi di tircmg Hçip dng theo Nghj djnh s 68 và 161 cüa 
ChInh phu 
Thur hiên t6t: 1 
Thc hién chwa tó't: 0 
Dà.ng k nhu cu tuyn diing Cong chüc; xây dijng k hoch, t chüc tuyn ding Viên 
chtickhicOnbiênch U 

Co thur hiên. 0,5 
Không thirc hin. 0 
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STT Linh vyc/Tiêu chI!Tiêu chI thành phãn Diem ti da Ghi chñ 

5 
Thirc hin b trI, Co câu truâng phông, phó truâng phông và tuong throng dam bâo quy 

dijnh 
1 

Thwc hiên tot: 1 
Thu'c hién chwa tdt: 0 

5.1.6  Thuc hin quy djnh v b nhim vj trI länh do cp phOng và tilo'ng duung 1 

100% du'o'c bá nhim dthig quy djnh: 1  

Dithi 100% ducxc bd nhiêm ding quy djnh: 0 

5.1.7 Báo cáo thirc hin quán 1 CBCCVC hang nãm dung htn vá dy dü ni dung quy djnh 0,5 

Thyc hiên tot: 0,5  
Thwc hiên chwa tOt: 0 

5.1.8 Thirc hin quy djnh v dánh giá phân loai CCVC trong Co quan, don vj 0,5 

Thicc hiên tOt: 0,5  
Thicc hién chica tat: 0 

5.1.9 Tinh giãn biên ch theo dáng lô trInh dã duçic UBND tinh giao 1 

Hoàn thành 100%: 1  
Hoàn thành dic&i 100%: 0 

110 
Xây di.rng và thrc hin k hoch chuyên dôi v tn cong tác, luân chuyên trong co quan, 

donvj 
Hoàn thành 100%: 1  
Hoàn thành dui 100%: 0 

5.2  Vê dão to, bôi durng cong chü'c, viên chIrc 1,5 

5.2.1 Xây drng K hoich dào tto b6i du'ong hang näm kjp thai, darn báo ch.t li.rçmg 0,5 

Dat: 0,5 
Chtca dat: 0 
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Linh viyc/Tiêu chu/Tiêu chi thãnh phn Diem tôi da Ghi chü 

5. 'C d hoàn thành k hoch dào t?o,  bi duO'ng dä duçrc phé duyt 1 

. Iàn thành 100% ké hoach: I 

Jjoàn thành tz 80% déTn  dithi 100%: 0,5 

'Hoàn thành dwái 80%. 0 

5.3 Cong chfrc thuc thâm quyn quãn 1 bi xir I vi phim k 1ut trong nãm 1 

Khóngcó: 1 

Có:0 

5.4 Ty 1 cp nht phãn mêm quaD 1 CBCCVC ti co' quan, don vi 0,5 

Cip nhát day dz: 0,5 

Cp nht chifa ddy dth: 0 

6 CAl CACH CO CHE QUAN L\ TAI CHiNH CONG 6,5 

6.1 
Thichin Quy ch dan chü; Quy chê chi tiêu ni b; Quy ché quãn 1, sü' diing tài 
san cong 

2 

6 11 
Xây dirng Quy ch dan chñ; Quy ch chi tiêu ni b; Quy ch quán 12, sfr ding tài san 
cong 
Co xáy du'ng: 1 

Khóng xáy dcng: 0 

6.1.2 Cong khai ngân sách 0,5 

Co thy'c hin cong khai: 0,5 

Khóng thuc hiên cong khai: 0 

6.1.3 COng khai tài san cOng 0,5 

Co thur hin cong khai: 0,5 
Khóng thtc hién cOng khai: 0 

6.2 Cong khai Thu nhp cá nhân hang näm 0,5 
Ding quy din/i: 0,5 
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STT Linh vtrc/Tiêu chI/Tiêu chI thãnh phin Dim tôi da Ghi chu 

Không dzng quy dinh: 0 

6.3  Kt qua chi thu nhâp tang them 1,5 

Kit qua 
chi thu nhp tang them bInh quán 1 ngu'&i/tháng tang ife / /4n tró ten so 

mzc tin lwcrng cc sà. 1,5 

KIt qua 
chi thu nháp tang them blnh quân 1 ngithi/tháng tIr 0,5 den dithi 1 lcn so vó'i 

mü'c tiên iwang CU' so': 1 

KIt qua 
chi thu nhp tang them bInh quân 1 ngw&i/tháng dithi 0,5 lan so vói tin mz'c 

lien htung cci so' 0 

6.4 
Báo cáo kt qua thtrc hiên ch d tV thu. tn chjti trách nhim vói co' quan quãn 1 

cap tren 
0,5 

Dznghan: 0,5  
Khóngdznghgn: 0 

6.5 XIy dung vã trin khai hiu qua Chu'o'ng trInh thiic hành tit kim, chông lang phi 

CO xáy dwng và triln khai hiéu qua.' 1  
Không xay du'ng hoäc không trim khai hiéu qua: 0 

6 
Cong khai Chtro'ng trinh thirc hmnh tiêt kim, chng lang phi; kt qua thrc hãnh 

S A - F 'P 9 P - 

tiet kiçm; hanh vi lang phi va ket qua xtr ly hanh vi lang phi. 

Co thu'c hién.' 1  
KhOng thwc hién: 0 

7 HIN DAI HOA QUAN LY HANH CHINH II 

7.1 U'ng dyng CNTT, Hin dai hóa quãn l cüa co quan, don vl 9 

Sir ding Kt qua Chi s iiJ'ng diing CNTT (ICT) do Sr Thông tin và Truyn Thông 

chAm va thm djnh, cong b hang näm theo B Tiêu chi ICT cüa tinh. 
Dimm dat dwcrc = (Dilm ICTx 9)/I00 
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Linh virc/Tiêu chIlTiêu chI thành phân Diem ti da Ghi chü 

iing va duy tn He thông quãn 1 chat ltrçrng theo tieu chuan ISO trong hot 
quail i hành chInh 2 

• 
'kfl% s thu tiic hành chInh dtxçc xây drng và áp diing quy trInh Iso 1 
áat. / 

Chu'a dat. 0 
7.2.2 Cong b kjp thO'i, vn hành nghiêm tüc quy trjnh dã cong b 1 

Dat: 1 

Chira dat: 0 

8 THU'C HIN CO CHE MÔT CIYA, MÔT CU'A LIEN THÔNG 8,5 

8.1 
Ti 1 TTHC thyc hin theo co chê mt cula, mt cura lien thông so vói ting s 
TTIIC dA du'Q'c Cong bô ('tric m(5t s TTHC khóng thtrc hin tai BPMC theo Ngh/ din/i 
61/2018/ND-CP hoc theo quyét d/nh cüa UBND tinh) 

2 

Dii 100%: 2 
Tic 80% den dithi 100%:1 
Dtthi80%. 0 

8.2 
Cücông chuic, viên chui'c den lam vic tui Trung tam Phiic vii hành chinh cong tinh 
dam bäo v thôi gian, trinh d chuyên mon và nhn ho so' thing thành phãn theo 
quy djnh. 

1 

Dcii yêu cáu: 1 

Khóng dqtyêu cáu: 0 

8.3 
Thrc hin khão sat inui'c d hãi lông cuia t chui'c, cá nhân dôi v&i dich viii hãnh 
chrnh Cong cua do'n v 1,5 

8.3.1 
Co xây dirng vâ trin khai K hoch khão sat, cong khai kt qua dn t chirc, cá nhân 
(S6, ngành thicc hién to'i thiëu 01 hlnh thz'cc, khóng tmnh khtho sat cla Trung táni Phyc 
vi hành chmnh cong tinh,) 

1 

Co thu'c hiên: 1 
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STT Linh vurc/Tiêu chilTiêu chI thành phãn Diem tôi da Ghi chll 

Khong thyc hiên: 0 

8 3 2 
 góp 

T cht'rc ph bin, nhc nhO rllt kinh nghim hoc thông báo bang van ban v kt qua 

 Co thtc hién. 0,5 

 Khóng thy'c hiên: 0 

8.4 Thô'i gian giãi quyt ho so thing và sóin han 3 

Ding và thin h?n di vol 100% h s0: 3 

Dáng và sOrn hçn th' 80% dIn du'ól 100% h sri. = [tj 1%] x 3 

Dzng và thin hçn du'ól 80%: 0 

8 5 
Thirc hin tiêp nhn, trll kt qua qua djch viii Buu chInh cong Ich tui' 10% s ho so 

phát sinh trong näm. 

Thu'c hiên t1t 10% sd hi sciphOt sinh: 1 

Thwc hién du'ái 10% sd h so'phOt sinh: [I lé %] /10% 

DANH GIA TAC BONG CUA CA! CACH HANH CHINH - 

DIEU TRA KHAO SAT XA HQI HQC 

1 Khllo sat slr hài lông ella ngu'ô'i dan, t chllc (SIPAS) 17 

1.1  Tilp In Djcli vy ('qua Website, djch vy B CCI,..) 3 

Tinh theo cOng thi'c = / l %J x 3 

1 2 
Sy' hài lông cüa to chá'c, cong dan v TTHC, D VC cüa din vj thànIz phn hO so', 4? 

phI, t/thi gian) 

TInh theo cOng thz'c = [i lé %J x 3 

1.3 Tin!, thOn trdcl, nlzim cüa C'BCCVC tilp nl,?in, htthng dn và trá kIt qua 4 

TInh theo cong thz'c = [tj l %J x 4 
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Linh virc/Tiêu chIlTiêu chI thành phn fliêni tôi da Ghi chu 

:1fr 
lông cda ngu'ài dan v kit qud giãi quylt TTHC (ttdng quy djnh, dam bdo 

gian, cam nhmn sy' thay doO 
- 

- 
1 

nhtheocóngt/nc=/tjlê%Jx5 

Tilp nhIn, xd' ljj kiln gop fiphán dii Ii, kiln ng/il cda iigithi dan, to c/iá'c 2 

Tinh theo cong th&c = [ l %j x 2 

2 
V kin cüa länh dao HOND tInh, MTTQVN tinh, länh dao UBND tinli, Iãnh dao 
UBND huyn và CBCCVC cüa do'n v dánh giá cong tác CCHC cüa co quail, do',i 

vi 

18 

2.1 Tác d3ng cda tuyên truyn di vöi vic nâng cao nh?In th&c cda CBCCVC / 

Tinh theo cOng th&c = /i lê % hài lông] x I 

2.2 KIt qua thrc hiii Quy chl dan c/id ö co s0 41i co' quaii, do',, vj I 

TInh theo cOng thá'c = [tj' l % hài lông] x 1 

• 
23 

KIt qua thy'c Iiin cong tdc flip nh(In và gidi quylt don thw kiln nghj, khilu nii to 

cáo cuia don vi 
1 

TInh theo cOng thzc = fly l % hài lông] x 1 

24 
• 

Ddnh giá cda dgi bilu HDND tin/i, MTTQ VN v chit lu'9ng quãn 1j5 diu han/i, vic 
gidi quylt cdcj kiln cda cd' trL 

/ 

TInh theo cOng thz-c = [tj l %] x 1 

2.5 
Thu'?ing trc HDND tinh, UBND tin/i dan/i gid Kit qua c/il dzo, diu han/i, Quy c/il 
lam viçc cua UBND tin/i, ket qua n/zim vy du'çrc giao cua don vi 

TInh theo cOng th&c = [tj lé % hài lông] x 1 

2 6 
Dan/i gzd CUil Mn/i dao UBND tin/i vti'nhkzp thin trong viêc ci,,, tn hodcph6i hop 
thatn mini UBND tin/i gzaz quyet cac van de, thu tyc lien qiiaii du'çrc giao 
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STT Linh vic/Tiêu chI/Tiêu chI thãnh phãn Dim ti da Ghi chü 

TInh theo cOng thzc = [tj l % hài long] x 1 

2.7 
Dánh gid v van bàn quy p/zgm pháp 1uIt và van bàn quán lj chi dao diu /,ành do 
don vi ban han/i hoc ham mini cñp có (ham quyn ban bàn/i (quy djn/i To rang, 
kip thô'i, k/iông mâu t/zuân, chng chéo) 

TInh theo cong thic = [ l % hài lông] x 1 

2 8 
Vic 1h4c hin Quy chl lam vic, quy chlphái hçtp trong ,i5i b3 cüa co quan, don vj 
trong giài quyêt cong vic 
Tinh l/ieo cOng thi'c = [t) lé % hài lông] x 1 

2.9  KIt qua t/,rc hin chác nàng, nhim vy cüa do.n vj 
Tmnh theo cOng thi'c = /tj lé % hài lông] x I 

• 2 10 
Triên kl,ai diy dá, kjp thöi các n3i dung quy din/i cüa v quán lj CCVC trong ni b3 
và d6i vol do.n vi tru'c tliu3c 
TInh theo cOng t/iic [ l % hal lông] x 1 

• 
2 11 

T/irc I,in c/il ctô, chmnh sac/i d6i vOl cOng c/uc, viell c/zfrc cüa do.n vi dáng, d4 dü, 
kjp thai 
TInh theo cong th&c = /4 ìé % hal lông] x 1 

2 12 
• 

Ndng ly'c c/iuyên mOn cüa cOng c/iác trong p/ii hçip xw lj cong vic cáo Co.  quali, 

do.nvj 
Tinh 1/leo cong thic = [t i % hal lông] x 1 

2.13 Tin/i t1un trdc/, nIiim cáa BCCVC trong phôi h9p, xá lj Cong vic 
TInh 1/leo cong thic = [tj i % hal iôngJ x 1 

2.14  Tin/i tring cOng c/ifrc 191 dyng chá'c vy quyên /iyn dê tryc 191 cd nhân 
Tinh theo cOng thic = [t ìé % hài lông] x 1 

2 15 
Dánh gid vl tác dng cáa v4c thy'c hàii/i tilt kim, c/ing lang phi' ngân sách nhà 
ntthc trong hoyt d3ng cáa co quan, don vj 
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Linh viyc/Tiêu chI/Tiêu chi thành phân Diem t6 da Ghi chü 

r - ' '- ' o 
., itheocongthur=[lyle/ohailong]xl 

,' 
hiêu qua cña vic t/zrc hin co chê tr c/iü, ty chju trách n1iiçm ye sü' dyng biên 

*' và kinh phi' quán lj han/i chInh 
1 

Inh theo cong thi'c = ftj) lé % hài lông] x 1 

2.17 Tinh hiu qua cáa v&c  quán 1j, sü' dyng tài san cong 1 

Tmnh theo cOng thi'w = [tj l % hài lông] x 1 

218 
• 

Dánh giá v mj0c  d tuân thñ quy trInh giãi quylt cong vic theo H th6ng quãn 15 
chat lu'qng iSO 

1 

TInh theo cong thi'c = f j) lé % hài lông] x 1 

III DIEM THUNG, DIEM TRiJ 5 

1 DIEM THUONG 5 

• 
Hoàn thành vic tham rnisu HDND tinh ban hành chinh sách theo quy djnh tii Khoân 4, 
Diéu 28 cña Lut Ban hành van ban quy phm pháp 1ut 

1 

1.2 
Rà soát chirc nãng, nhim vi phát hin chng chéo v ch(rc nãng, nhim vii giQa các 
ngãnh, các cp hoc thirc hin tht các quy djnh v sp xêp to chirc Bô may theo Quyt 
djnh s 3113/QD-UBND ngày 3 1/10/2018 cüa UBND tinh 

1 

• 
1 3 

Kt qua chi thu nhp tang them bInh quân I ngui/tháng tang tü 1,5 lAn tr& len so vói 
rnüc tiên luoiig co s 

• 
1 4 

Sang kin, cách lam mói mang 1?i  hiu qua CCHC dtrcc UBND tinh hoc T thAm djnh 
cong nhn 

1 

1.5 Ti 1 h so xr 1 trirc tuyn müc dO 3, 4 dt ti 40% tng M so tiêp nhn. 1 

2 DIEM TRU -5 

2 1 
Thirc hin không t& các nOi dung v quân 1 d báo dài vã các phixang tin truyn 
thông phán ánh dung sir tht hoc do co quan cAp trén phát hin. 

-2 
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STT Linh vic/Tiêu chilTiêu chI thành phn Dim ti da Ghi chü 

Co dan thu t cáo, kin nghj dñng sir that hoc bj cp trén phát hin v thai d, hành vi 
nhiing nhiu, sai pham trong cong vii cüa CBCCVC trong don vj. - 2 2 

2.3 Thrc hin không t&, chm tr các Báo cáo, cong vic cüa UBND tinh -1 

,, 
Thrc hin không t& nhim vii CCHC, dn dn giãm dim các chi s PAR INDEX, 

PCI, PAPI, SIPAS, ICT cüa tinh. - 

TONG DIEM 100 
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BQ CHI sO CA! CACH HANH CHINH 
AP DUNG CHO UBND CAC HUYN, TH xA, THANH PHO TREN lilA BÀN TINIi 

Ban hành kern theo Quyt d/nh s /QD-UBND ngay 26 thang40 nám 2020 cüa UBND tinh 

STT Diem tôi da Ghi chü 
S 

Linh vyc/Tiêu chI/Tiêu chI thành phân 

I DANH CIA KET QUA THIXC HIN CCHC CUA T!NH 65 

1 CONG TAC CH D30, DIEU HANH CCHC 12 

1.1 Xãy dung và thiyc hin K hoich CCHC hang Ham 2 

1.1.1 BanhànhKhoachCCHC 1 

Dángquy djnh (trwác 30/12 nám trzthc lin kê', dáni báo dáng nôi dung, ddy dü các nhiêm vii, 
th&i gian, kit qua hoàn thành.): 1 
Dáng v th&i gian hoác dzng v nói dung: 0,5 
Khóng &t yêu cu (ca th&i gian và n5i dung): 0 

1.1.2 Mirc do hoàn thành K hoach CCHC 1 

TIc hiên 100% n3i dung k hoach d ra: 1 
Thirc hiên tfr 80% din du'öi 100%: ftj l %j x 1 
Th.tc hin dithi 80% lie' hoach: 0 

1 2 
Thiyc hin báo cáo kêt qua CCHC ('Tcft cá báo cáo CCHC dcy di se' lucrng, darn báo thai 
gian, các muc ni dung theo quy dznh cia UBND tinh) 
Dgtyêu cdu (dung thöi gian, nôi dung, s 1ucing): 1 

Không dat 1 trong 3 yeu cu: 0,5 

Khóng dat t 2 yeu ctu: 0 
Thçrc hin kiêm tra CCHC các Phông chuyên mon và don vl triyc thuc Co thic hin các 
nhim vi,i v cong tác CCHC ('gm phông chuyên mon c4v huyen và UBND cO'p xâ,) 

1 .3.1 T' 1 co quan. dn vj duc kim tra trong nAm 1 

Tz't 30% s co quan, dan vj trá len: 1 
Dithi 30% se' ca quan, dim vj. 0 
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STT Linh vrc/Tiêu chIlTièu chi thành phn Diem tôi da Ghi chá 

1.3.2  TAt Ca các vAn d phát hin qua kim tra du duçic xcr 1 hoc kin nghj xr 1 

 Dat: 0,5 

Khong d2t: 0 

1.4 Tuyên truyên cong tác CCHC den cong chfrc-viên chuc và to chñc, cá nhIn 

1.4.1  Mc d da dang  hInh thüc tuyên truyn CCHC 05 

 TIr 03 hInh tInc trá len: 0,5 
 Dithi 03 hInh thic: 0 

1.4.2 Mtrc d thirc hin k hoach tuyên truyn CCHC 0.5 

Thuv hiên 100% k hooch: 0,5 

 Thwc hiên dithi 100% Id hogch: 0 

1.5 Nhung giãi pháp v chi do, diêu hành cüa länh do don v trong thic hin CCHC 5 

1 5 1 
Thrc hin mnh 1nh hành chInh cAp trên (qua phn mm chi dqo diu hành và kit qua theo döi, 

 tdng hqp cüa UBND tinh) 

 Thy'c hin dy dü, k/p th&i 100% nhim vy: 2 

 Thwc hin ti't 50% dIn du'ó'i 100%: ftj l%j x 2 

 Thicc hién dithi 50%: 0 

• 
Xr 1 thông tin phán ánh trên Duing day nóng ccia LAth dao tinh (thl hiên qua phdn mém Va 

 kit qua theo döi, tdng hcxp cüa UBND tinh,) 
() 

 Thtc hin day dz, k/p th&i: 0,5 

 Thrc hin không day dz, khong k/p th&i: 0 

• 3 
Thirc hin quy ch tip cong dAn, xi:r 1 dn thu, giAi quyt khiu ni, th cáo, phông ch6ng tham 

 nhüng theo quy dinh. 

 Thtc hiên dAy dzt, k/p thai: 1 

 Thyv hin không day dü, k/p thô'i: 0,5 

 Khong thtrc hin: 0 

1 4 
Giáipháp v nhán sit CCHC: có Quy& djnh kiin toAn B phtn tip nhn và trA k& quA theo 

dung quy djnh ti Nghj djnh s6 61/2018/ND-CP 
0 

 Có: 0,5 

Khong: 0 
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gij .. . Linh virc/Tiêu chu/Tiêu chI thành phân Diêni tôi da Ghi chti 

5 ç '' ti Oi  dung câi cách hành chInh d dánh giá, kim dim trong các cu5c h9p giao ban Qu' 
a &rqc thông báo k& luân chi dao  b&ng van ban 

0 

1 5 6 
Niêm yt cong khai và b6 trI hçip 1, dÀy dü s din thoai Du'Ong day nóng: Ldnh dao tinh, C'ái 
cách hành chInh tinh, M tro' doanh nghiep, TNMT, co (juan... 
Th-c hién t6t: 0,5 
Thur hiên khong tot: 0 

1.6 Trin khai mt s chi do cüa UBND tinh v CCHC 1,5 
1.6.1 Trin khai các van bàn chi dao cüa UBND tinh v CCHC 

Trkn khai dy dz, kjp th&i ('Ti da 30 ngày k tit ngày UBND tinh ban hành van ban,): 1 
Khong triln khai day dz, kip th&i. 0 

1.6.2 T chCrc quán trit, rut kinh nghim v k& qua chi s dâ cong b: 

Co t chür quán trit: 0.5 
KhOng td ch&c quán trit. 0 

2 CA! CACH THE CHE 6 

2.1 Xây drng và t chfrc thtrc hin van bàn quy phm pháp 1ut 1,5 

2.1.1 Xây drng van bàn QPPL diiqc giao quy djnh dam báo dung tin d v thOi gian 
100% s van ban du'crc ban hành dung tiln d5 1 
Tir 80 dn dithi 100% s van ban dáng tiê'n dO 0,5 
Dithi 80% so van ban dztcrc ban hành thing tiln dO 0 

2.1.2 Thrc hin quy trInh xay drng VBQPPL dung quy djnh cüa Luât ban hành van bàn QPPL 0. 

100% VBQPPL xay dy'ng dung quy trInh: 0,5 

Dithi 100% VBQPPL xáy drng dáng quy trinh: 0 

2.2 Theo dOi thi hành pháp 1ut 1,5 
2.2.1 Mfrc d hoân thành k hoch theo dOi thi hành pháp 1ut 

Hoàn thành 100% k hogch: 1 
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STT Linh vyc/Tiêu chI/Tiêu chI thãnh phãn Diem tôi da Ghi chñ 

Hoàn thành dithi 100% kl hogch: 0 

2.2.2 Báo cáo và kin nghj xr 1 kt qua theo dOi thi hânh pháp 1ut 0,5 

Thrc hin ddy dz, kip thô1: 0,5  
Không thtc hin dcy dz, kip thai: 0 

2.3 Cong tác rà soát van ban quy phm pháp 1ut 1 

3 1 
Thrc hiên rà soát, h thóng hóa van bàn quy phm pháp 1ut thuc dja bàn quân 1 theo quy djnh 

cüa Nghj djnh s6 3 4/20 16/ND-CP (xay dng và thrc hin k hoch) 
0 

 Thyc hiên dy dñ: 0,5 
 Thiic hiên khóng ddy dü: 0 

2 3 2 
Phát hin va xir 1 hoc kin nghj xi:r 1 các vAn d bAt cp hoc không con phü hqp nu Co (The 

 hin bang van ban kiln nghj hoc chi dgo th lj) 
0 

 Thyr hiên tát.• 0,5 

Th,rc hiên chira tat: 0 

2.4 Trách nhim tir kim tra viêc ban hành, tham mu'u ban hành van ban quy ph4rn pháp 1itt 1 

Tii' kiêm tra và th lj t6t. 1 

Không tir kilm tra, khong phát hin trong khi co quan cá'p trên phát hin sai sot: 0 

2.5  Cong tác thi hành pháp lu@ v xr 1 vi phm hành chInh I 

2.5.1 Ban hành và trin khai thirc hin theo K hoch cüa tinh 0.5 

Co ban hành và triln khai: 0,5 

Khóng ban hành hoãc khong triln khai thur hiên: 0 

2 5 2 
 djnh 

Báo cáo dy dU nOi dung, dung mu quy djnh (day dU Phu hic kern theo) và dung th?yi gian quy 
0 

Báo cáo datyêu cdu: 0,5 

Báo cáo khóng dqt yêu cu: 0 

3  CAI CACH THU TVC HANH CHNH 4,5 

3.1 Rà soát, dánh giá thu tVc hành chInh (TTHC) 2 
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Linh vrc/Tiêu chi/Tiêu chI thành phãn Diem tôi da Ghi chá 

3:L1 :'  'cô hoàn thânh k hoch rà soát, dánh giá thu tuc hành chInh 1 

thành 100% ké hoach: I 

 W6On thành du'i 100% ké' hoach: 0 

3.1.2 Xi:r 1 các vn d phát hin qua rà soát 1 

100% so' vOn d phát hin qua rà soOt ducrc x1- l hoàc kiln nghi th lj: 1 

Dithi 100% so' vn dl phát hi,i qua rà soOt duqc th ij hoc kién ngh/ xz'c 1j: 0 

3 2 
Cp nht kp thôi, cong khai dy dii TTHC ti Trang thông tin din tr ciia co quan vã B 

phn mt ciia. 
1 

Kip thai: 1 

K/iOng k/p th&i: 0 

3.3 Be xut don giãn hóa thành phn ho so trong nãm 0,5 

Co dcrn giOn ho'n: 0,5 

Gif? nguyen n/nt quy din/i hin hành: 0 

So hrqng TTHC du'qc cat giãm thôi gian giãi quyt so vói quy dnh vã cp nht ni dung 

trên phân mm mt cira din tu 
1 

TIc 30% trO len: 1 

Dec01 30%: 0 

4 CAL CACH TO CHU BQ MAY 6 

4 1 

Thiic hiên các quy dnh v sp xêp to chiic B may, to chirc Biên chê theo Kê hoch và I 

trinh ti Quyt dlnh so 1625/QB-UBND ngày 19/6/20 18 ciia UBND tinhvê ké hoch thirc 

hin Chirong trInh hành dng s 19-CTr/TU ciia Ban Chap hành Bang b tinh thyc hin 

Ngh quyt s 18-NQ/TW ciia Ban Chp hành Trung u0ng (khóa XII) 

2 

Tin/i theo cong thi'i'c = 1t i %J x 2 
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STT Linh viyc/Tiêu chI/Tiêu chI thãnh phn Dim ti da Ghi chit. 

4 2 

Thic hin các quy dnh ye sp xp to chfrc b may, t chitc biên ch theo Quyêt d!nh  sO 

3113/QD-UBND ngãy 31/10/2018 cita UBND tinh ye k hotch thiyc hin Chuong trInh hãnh 
dng s 28-CTr/TU cita Ban Chp hành Bang b tinh thyc hin Nghj quyét so 19-NQ/TW 
cita Ban Chap hành Trung u'ong Bang (khóa XII) và Ngh quyét s 08/NQ-CP cila ChInh 

phit v Chuong trInh hành dng cita ChInh phü thrc hin Ngh quyêt si 19-NQ/TW cita 

BCH Trung u'ong Bang khóa XII. 

2 

Tmnh theo cong thác = [t l %J x 2 

4.3 

Rã soát dánh giá thyc hin vic phãn cp ity quyn hang näm, có kiên ngh dê xuât vic 
phân cp QLNN thuc ngành, linh vlyc quãn l theo Nghj quyêt 99/NQ-CP ngày 24/6/2020 

 cita ChInh phü 

1 

Th,rc hin dcy dá các quy dinh (trién khai, kirn tra, báo cáo..): 1 

KhOng tIitc hin day dá các quy d/nh. 0 

4.4  Thirc hin Nhj d!nh so 34/2019/NB-CP nãy 24/4/2019 cita ChInh Phil theo quy dnh 1 

Dqtyêu cat,: 1 

K/ióng dtyêu cáu: 0 

XAY DVNG VA NANG CAO CHAT LU'QNG BQI NGU CAN BO, CONG CHU'C, VIEN 

CHIC 
11,5 

5.1  Barn bão quãn ly, sit diing biên chê, cong chirc-viên chitc và lao dng thing quy dlnh 7 

Thuc hiên tuyn diing, b trI cong chtrc theo dung quy djnh cita vj tn vic lam vâ. Khung näng 

hrc cong chrc dã thrçc phê duyt, không có h9p dng ngoài quy djnh 
1 

 Thyc hiên tot: 1 

Thiec hiên chica tat: 0 

5 
Don vj sir nghip cong 1p trirc thuc tuyn diing, b trI viên chirc theo quy djnh cüa vj trI vic 

lam và chüc danh ngh nghip, khOng có hqp dng ngoài quy djnh 
1 

Thyr hién tot: I 

Thuc h/en chica tOt: 0 

5 " 
Thirc hin dy dit quy trInh tuyn dung, k' kt hçip dng lam vic di vi viên chrc; k kt hçp 

 dng lam vic di vói di tuçlng Hp dng theo Nghj djnh s 68 và 161 cUa ChInh phü 
1 

Thuc h/en tOt: 1 
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r 
Linh virc/Tiéu chI/Tiêu chi thành phn Dim ti da Ghi chü 

en c/nra tat. 0 
y nhu câu tuyên dung Cong chuc, xây dung ké hoach, to chuc tuyên dung Viên chuc khi 

oenche 0,5 

• a thu'c hiên: 0,5 
Khong thtcc hiên: 0 

5 
Thirc hin b trI, ca cu truó'ng phông, phO trung phOng chuyên mOn vâ tuGng ducing dam bão 
quy djnh 0 

Thirc hiên tat: 0,5 
Thiec hiên chwa tat: 0 

5.1.6 TIc hin dng quy dinh v b nhim vj tn lãnh dao  cap phông và tucmg ducing 1 
100% dtcic ba nhiin dáng quy dinh: 1 
Dual 100% du'cic bó nhim ding quy d/nh: 0 

5.1.7 Thirc hin quy djnh v dánh giá phân Io?i CCVC trong cci quan, dcin vj 0,5 
Thirc hiên tó't: 0,5 
Thirc hiën chui ió't: 0 

5 1 8 
• 

Mirc d hoàn thành chi tiêu tinh gián biên ch trong nãm theo ! trmnh dã duçic UBND tinh phê 
duyt 1 

Hoàn thành 100%: 1 
Hoàn t/iành dtrai 100%: 0 

5.1.9 Xây dirng và thirc hin k hoich chuyn di vj trI cOng tác, Iuân chuyn trong co quan, dcin vj 0,5 
Hoàn t/iành 100%: 0,5 
Hoàn thành dual 100%: 0 

5.2 V dào tio, bi dirng can bô, cong chüc, viên chuc 1,5 

5 2 '1 
• 

Xây dtrng Kê hoach Dào t?o  bi du'Ong, Ké hoach rn& IOp bi duOng hang näm kjp thai, darn báo 
cht 1uqng theo quy djnh 0 5 

Dcii: 0,5 
C/nra dqt: 0 

5.2.2 M(rc c1 hoàn thành k hoach m lap bi duOng dä thrcc phê duyt 1 
Hoàn thành 100%: 1 
Hoàn thành 80% dê'n dithi 100%: 0,5 
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STT Linh vtrc/Tiêu chI/Tiêu chI thành phân Diem tôi da Ghi chIt 

 Hoàn thành du'ài 80%: 0 

Can b, cong ch,rc trong co' quan, thrn vl bj vi pham phäi xu ly  ky luât trong nãm (tr1r cap 

xã tru'c thuóc) 
1 

 Khongcó: 1 

 Có:0 

5.4 Ty 1 dt chuân ti ngü Can b, Cong chIrc cap xã thuc huyn theo quy d!nh 1,5 

 Tj lê dat chuán dqt 100% :1,5 
 T lé dat tIc 80% duói 100%: 1 

 lé dat chuän dirái 80%: 0 

5.5  T cp nht phn mm quãn 1 CBCCVC ti co' quan, do'n v 0,5 

pnhqtd4ydü 100%: 0,5 
 Cp nht dwó'i 100%. 0 

6 CAl CACH CO CHE QUAN LY TA! CH!NH CONG 5,5 

6.1 Thuc hiên Quy ch dan chü; Quy ch chi tiêu ni b; Quy chê quãn I, sti' diing tài san cong 1,5 

6.1.1 Xây dung Quy ch dan chti; Quy ch chi tiêu ni b; Quy ché quán 1, sti dung tài san cong 0,5 

 Co xOy dcng cOc Quy ché': 0,5 

 KhOng xáy dtng: 0 

6.1.2 Cong khai ngân sách 0,5 

 Co thcc hin cOng khai: 0,5 
 Khong thcc hin cOng khai: 0 

6.1.3 Cong khai tài san cong 0,5 

 Co tIirc hin cong khai: 0,5 
 KhOng thtc hin cOng khai: 0 

6.2 Thi'c hin Cong khai thu nhp cá nhãn hang näm dung quy dnh 0,5 

 Thicc hin dtng. 0,5 
Thitc hin kliOng düng. 0 
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w ' 
Linh virc/Tiêu chI/Tiêu chI thành phãn Diem tôi da Ghi chul 

r•' 
.kêt uá chi thu nhp tang them 1 

- 
K,et u chi thu nháp tang them blnh qudn 1 nguài/tháng tang tIc 1 lan tr& len so vái mic tiên 

1 

Kt qua chi thu nhp tang them binh quán 1 ngirài/tháng tang tIc 0,5 dê'n duái / ldn so vái ,n&c 
tién lu'cng ccr so: 0,5 

Kt qua chi thu nhp tang them bInh quán 1 ngzthi/tháng du'Ol 0,5 ln so vol mi'c tin hcong co 

6.4 Báo cáo kêt qua thrc hin ché d tir chul, tir ch!u trách nhim v(ri co quan cp trên 0,5 
Dáng han: 0,5 

Khong thing hgn: 0 

6.5 Xây dirng và triên khai hiu qua Chuong trjnh thçic hành tiêt kim, chng lang phi 0,5 

CO xOy dyng và triên khai hiu quO: 0,5 

Khóng thy dyng hoc kliong triên khai hizi quO: 0 

6 6 
Cong khai Chirong trinh thirc hành tit kim, chông lang phi; kt qua thirc hãnh tiêt kim; 
hãnh vi lang phi và kêt qua xul l hành vi lang phi. 

0 5 

COthrchin: 0,5 

K/ióng (hyc hiên: 0 

6 7 
Thyc hin thu ngân sách hang nám dt theo Kê houch duçrc tinh giao (ket quO do SO Tài 
chInh rlidng kê) 

1 

Dgt: 1 

K/iOng dçt: 0 

7 HIN DAt HOA QUAN LY HANH CHINH 11 

7.1 Ung ding CNTT, Hin di hóa quãn l cula co quan, don v 9 

Sü' dvng Kêt qua Chi so lfng diving CNTT ( ICT) do Sâ Thông tin vã Truyn Thông chârn và 
thâm djrih, cOng b hang näm theo Bô Tiêu chI ICT cCia tinh. 
Dk,n dat duoc = (Diem ICTx 9,)/100 
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Trang 10/14 

Linh viic/Tiêu chI/Tiêu chi thành phân Diem tôi da Ghi chó 

Ap diing vã duy trl H thông quãn I cht luqng theo tiêu chuân ISO trong hot dng quãn 

1 hành chInh 
2 

100% s thu t1c hành chInh duçc xây dirng và áp diing quy trInh ISO 

Dat: 1 

c/nra dgt: 0 

Cong b kjp thii, vn hành nghiêm tüc quy trInh dã cong b 

Dat: / 

Chiadai: 0 

THU'C HIN CO CHE MQT CU'A, MQT CU'A LIEN THÔNG 8,5 

Ti 1 TTHC thtrc hin theo c ch mt ci1a, mt cua lien thông so voi tong s TTHC dã 

duçrc cong b (k cá TTHC nganh dQc theo QuyAt dinh s 38/QD-UBND ngày 09/01/2020) 
2 

Thtcc hin 100%: 2  
Tir 80% d'en dual 100%: 1  
Dual 80%. 0  

Cong chüc lam vic ti B phn tip nhn vã trã kêt qua dam bão v chuyên môn, ni quy, 

nhn ho so thing quy dnh ye thành phãn, thôi gian. 

Dcit yeu cu: 1  

KhOng datyêu cu: 0 

Thirc hin khão sat milc d hài lông cüa to chüc, cá nhãn dôi vó1 d1ch viii hành chInh cong 

cüa don vi 
1 

Co xây dirng và trin khai K hoach khão sat, cOng khai kt qua dn t chc, cá nhãn (trin 

khai thur hiën theo ,nuphiê'u khOo sat di vói tz'rng h so theo Quyê't din/i sd 1042/QD-UBND 

ngày 26/4/2019 cia UBI'/D tinh dUOC tInh là 01 hInh thár,) 

Thirc hiçn tz'c 2 hlnh thtc trO' len và Co kêt  qua tong hcrp: 1 

Thtrc hiên du61 2 hlnh ihic: 0 

STT 

7.2 

7.2.1 

7.2.2 

8 

8.1 

8.2 

8.3 

8.3.1 



Linh viyc/Tiêu chI/Tiêu chI thành phãn Diem ti da Ghi chil 

• çh 'c ph bin, nhc nhâ rut kinh nghim hoc thông báo bang vAn bAn v kt quA gop 0,5 

rchiên: 0,5 
K/iông thyr hin: 0 

8,4 Thôi gian giái quyt hI so dñng và trtró'c hçn 3 

Dáng và só'rn hçn di v&i 100% h sd: 3 
Dáng và sam hn tfr 80% dIn dithi 100% h sd: [tj l%] x 3 
Dáng và s&m h?n  du'ó'i 80%: 0 

8 5 
Thuc hin tiêp nhân, trã kt qua qua dch vi Bu'u chInh cong Ich 
(Riêng dia bàn huyên C'ón Ddo 3%) 

1 

Thirc hiên tIc 10% sl hd sophát sin/i: 1 
T/zrc hin dithi 10% sd ha so'phát sinh: ltj5 1 %J x 1 

DANH GIA TAC DQNG CUA CAL CACH HANH CHINH 
- 

DIEU IRA KHAO SAT XA HQL HQC 
35 

1 Khäo sat sr hAi lông cüa ngu*i dan, to chüc (SIPAS) 17 

1.1 Tilp cçmn Djcli vy (tánl, giá ti,i nglii B phçiii môt cihi, Webs ite, BCCI,..) 3 

Tin/i theo cong thic = [ta) i %] x 3 

1.2 Sy' /iài lông Cáo t6 char, cOng dan vl TTHC cÜa don vi ('than/i p/un Iu so', 1phi4  th&i gian) 2 

Tin/i theo cOng thi'cc = [tj l %J x 2 

1.3 Tin/i than trách n/hem cáa CBCCVC tiIp n/iIn, hithng dan và trá kêt qua 3 

Tinh theo cOng th,c = [t l %J x 3 

Sy hài lông cáo ngithi dan vl kIt qua giái quylt TTHC ('dáng thôi gian, dáng kêt qua, cam 
nhin sr t/iay thii) 

3 

Tin/i theo cOng th&c = [ti l %J x 3 

1 5 
Sy' hài lông cáo ngithi dan ye cc' So' vIt chat truà'ng hoc, trung tam van /ióa, thl t/iao, tInt 
v&n, an ninh tr?It  tr, chit !u1ng nguan n,thc, mOi tru'àng trên dja bàn huyn 

3 
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STT Linh vic/Tiêu chi/Tiêu chI thành phân Diem ti da Ghi chó 

TInh theo cong thtc = fij l %J x 3 

1.6 Tiép nhin, xw ljj kiên gop j p/iOn ánh, kkti ng/ij cüa ngithi dan, to c/,á'c 3 

TInh theo cong thik = [t l %J x 3 

2 
Y kin dánh giá cüa di ngü, can b cong chile dôi vol don vj (lãnh dao HDND tinh, UBND 

tinh, UBND cp xä, CBCC cüa do'n vi,...) 
18 

2.1  Tác d3ng cOa tuyên truyên dái vOl vic nâng cao nh?in thá'c cOa CBCCVC 1 

Tinh theo cOng thá'c = [13) l % hài lông] x 1 

2.2  Kêt quO tl,yc hin Quy cuE dan c/ui 0' co so tqi co quan, ton vj 1 

TInh theo cong thtc = [1j l % hài lông] x 1 

• 
2 3 

KEt qua thy'c /,&n  cOng táC 1k5p nhin và giOi quyEt don thw kil,, nghj, k/,iEu iiii to cáo cüa 

do'nvj 
I 

TInh theo cOng th&c = [t l % hal lông] x 1 

2 4 
• 

Ban/i giO cüa d,i biêu HDND tin/i, MTTQ VN yE chat lwing quOn lj diEu hank, vic giOi 

 quyêt COC j kiên cüa cfr tn. 
1 

Tin/i theo cOng thi'c = ft l % hài lông] x 1 

2 5 
Thu'Ong try'c HDND tin/i, UBND till/i dOn/i giO KEt quO clii dio, diEu hank, Quy chê lam vic 

COa UBND tin/i, kIt quO nlzim vi du'ic giao cua don vj 

TInh theo cOng t/uc f) l % hal lông] x 1 

2 6 
Dan!, giO cOa iOn/i dzo UBND tin/i yE lInk kjp t/,Oi trong vic cliii trl hoc pl:Oi hQp thom 

mu'u UBND tIn/i giOi quyêt cOc vn dl, 1/ill tic lien quan dwçic giao 
1 

TInh theo cOng thi'i'c ftj l % hal 1ông/ x I 

2.7 

Dan/i giá yE van bàn quy phim p/zap luit và vOn bàn quOn lj C/li dao dilu bàn!, do don vj 

ban han/i hoc 1/lam mu'u cp CO tliOni quyln ban bàn/i (quy djiiiz rö rang, kjp thai, k/iong 

mâu thun, c/ing chéo) 

1 

TInh theo cOng th&c = ftj) l % hài lông! x 1 

2 8 
Vic tliy'c /,in Quy c/il lam viêc, quy chlp/zái hiQp trong n3i b cOa co quan, dot, vi trong 

giOi quyêt cOng vc 
1 

TInh theo cong thii'c = [tj l % hài longl x 1 
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4, 

Linh viyc/Tiêu chI/Tiêu chI thành phân lJiêm tôi da Ghi chñ 

'? i t/itc 11&n  c/thc náng, n1,im vy cáa do'n vj 1 
_4nh.t eo cong th&c = fl3) l % hài lông] x I 

t,. '. . . ,. ' T ' k/ia, day du, Iqpt/uii cac ni dung quy dn1, cua ye qua,, ly CCVC trong nn b9 va do, 
ii don vi tryc 11: uc 1 

Tinh theo cOng thic = [13) l % hài lông] x 1 

2.11 Thur hiên c/il d, chIn/i sách di vói cOng cl,ác, viên char cfla dim vi dáng, t4y dii, kjp thô'i 1 

Tinh theo cOng th&c = [13) ié % hài lông] x 1 

2.12 Nàng 1rc chuyên mon cáa cOng chá'c trong phi;i Izp xii' 13) cong vic cáa co quan, thin vj 1 

TInh theo cOng th&c = /13) I % hài lông] x / 

2.13 Tin/i t/,n trách nli&m cüa CBCCVC trong phi h9p, xii' 13) cOng vic 1 
TInh theo cOng tIiic = [13) l % hài lông] x / 

2.14 Tifl/i trgi,g cong clui'c 4i dyng c/ui'c vy quyn /içm dê tryc 10 cd nhân 1 
TInh theo cOng thiic = 1(j) lç  % hal lông] x 1 

2 15 
Dan/i giá ye tar d3ng cüa vic tliy'c han/i tilt kiin,, C/lông lang pu1 ngân sac/i n/ia n,thc trong 
hoyt d3ng cáa co quan, dimn vj 
TInh theo cong thirc ([t' 1 % hài lOng]/100% x Id) 

2 16 
Tin/i 1,iu qua cua vic tliy'c I, ,i co die 4 cl,ü, ty' ch:i track n/iiçin ye sü' dyng biên c/il và 
kin/i phi quân /3) han/i c/i In/i 1 

TInh theo cong thic = [/3) l % hal lông] x 1 

2.17 TI,,h hiêu qua cüa vic quail I), sü' dyng tài san cOng 1 
TInh theo cong th&c = [tj) l % hal lOngJ x 1 

2 18 
Dan/i giá vt niá'c d(3 tuân t/zü quj' trinh giái quylt cOng v&c  theo H thing quail 13) chit 
1iiing ISO 1 

TInh theo cOng ihz'cc = [/3) lé % hal lông] x I 

III DIEM THIJOG, DIEM TRU' 5 

I DIEM THU'ONG 5 
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STT Linh virc/Tiêu chI/Tiêu chI thãnh phân Diem tôi da Ghi chui 

• 

Thirc hin thu ngân sách hang näm vuçct 10% so vth K hoach dtrçc tinh giao (kit qua do 56' Tài 

chInh tMng kê) 
1 

1 2 
• 

Rà soát chrc nAng, nhiêm vii phát hin chng chéo v chirc nàng, nhim vi giüa các ngành, các 

cp 
1 

1 3 
• 

Kt qua chi thu nhap  tang them bInh quân 1 nguii/tháng tang tr 1,5 1n trâ len so vâi mi'rc tin 

krang c sâ 

• 
1 4 

Sang kin, each lam hay mang 1i hiu qua CCHC duqc UBND tinh hoac  T thm djnh cong 

nhan 
1 

1 .5 Ti lê h si xir l' trirc tuyn mirc d 3, 4 dat  ti 40% tong ho so tip nhan. 1 

2 DIEMTR1X - 

• 
2 1 

Thirc hin không tót các nOi  dung v quãn l d báo dài và các phucing tin truyn thông phán 

ánh dUng sir that hoc do c quan cAp trên phát hin. -- 

• 
2 2 

Co &Yn thu tó cáo, kin nghj dUng sir that  hoc bj cAp trên phát hin v thai d, hành vi nhüng 

nhiu, sai trong cong vii cUa can b, cong chUc, viên chUc trong don vj. pham - 1 

2.3 Thire hin không t6t các nhim v11, cham tr các Báo cáo cUa UBND tinh -1 

Thirc hin khOng t& nhim v11 CCHC, gop phAn lam giám dim các chi s6 PAR INDEX, PCI, 

PAPI, SIPAS, ICT cUa tinh. - 

TONG DIEM 100 
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D TINH BA ifiA - VUNG TAU 

BQ Cm SO CAl CACH HANH CH!NH 
AP DVNG  CHO UBND CAC xA, PHUNG, TH! TRAN TREN DJA BAN T!NH 

Ban hành kern theo Quylt dfnh s 24./ /QD-UBND này 2.6 tháng4o nàrn 2020 cza UBND tinh 

Bing 3 

STT Linh vijc/Tiêu chIlTiêu chi thãnh phán Dim ti da Ghi din 

I DANH GIA KET QUA THUC HIW CCHC CUA TINH 65 
CONG TAC CH DiO, DIEU HANH CCHC 16 

1.1 Xây dijng và thirc hin K hoich CCHC hang nám 2 
1.1.1 Ban hành K hoch CCHC 

Dzng quy dznh (trzthc 30/12 nám trithc lin k, darn báo dung ni dung, dy dá các nhim vy, 
thai gian, ket qua hoàn thành,): 1 
Dzng v th&i gian hogc hoc dáng v n3i dung: 0,5 
Khóng dqtyêu ccu (ca th&i gian ign nói dung): 0 

1.1.2 Mirc do hoàn thành K hoach CCHC 
Thtc hiên 100% n3i dung kê' hoich d ra: 1 
Thttc hiên fIr 80% dén dithi 100%: [tj) i %J x 1 
Thirc hiên dithi 80% k hoach: 0 

1 2 
Thijc hin báo cáo kt qua CCHC (Tat cá báo cáo CHC dy di s hrctng, darn báo thai 
gian, các myc ni dung theo quy djnh cza UBND tinh) 
Dityêu ccu (dáng thai gian, nói dung, s iucing): 1 
Khóng dgt 1 trong 3 yêu cu: 0,5 
Không dqt tfr 2 yêu cu: 0 

1.3 Tuyên truyn cong tác CCHC dn can b-công chfrc và t chfrc, cá nhân 2 
1.3.1 Mirc d da d.ng hinh thic tuyên truyn CCHC I 

TIr 2 hInh thzc tró' lên. 1 
Dzrói 2 hlnh thtc: 0 

1.3.2 Müc d thrc hin k hoch tuyên truyn CCHC 1 
Thzrc hiên 100% k hoich: 1 
Thuc hiên dithi 100% kl hogch: 0 
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STT Linh vi1c/Tiêu chIlTiêu chI thành phân Diem tôi da Clii chIi 

1.4  Nhung giãi pháp v chi d30, diu hành cüa lãnh do don v trong thyc hin CCHC 8 

1.4.1 Hoàn thành chi tiêu phát trin kinh t xA hi do UBND huyn giao 2 

Dat 100%: 2 
Dgt tz 80% dn dithi 100%: 1 

Dgt dmthi 80%: 0 

1.4.2 Thuc hjên mênh lênh hành chinh cüa TJBND cp trên 

Thc hin ddy dü, k/p th&i 100% nhim vy: 1  

Thuc hiên t 80% dn dithi 100%: 0,5  

Thwc hin dithi 80%: 0 

1 4 3 
Thirc hin quy trInh tip Cong dan, giâi quyt don thu khiêu ni, t Cáo theo quy djnh ciia 

 UBND huyn 

Thu-c hiên &y dü, k/p thai: 1  

Thtc hin không dcy dii, k/p thai: 0,5  

 Không thu-c hin: 0 

1.4.4 

Giái pháp v nhán suP: Co van bàn phân cong Lãnh do, cong chirc phy trách CCHC, Cong 

Chirc Bô phn mt cüa dáp üng yêu cAu chuyên mOn theo quy djnh (1cin toàn dzng Nghj d/nh 

 sd 61/2018/ND-CP) 

 Go: 1 

 Khóng: 0 

1 4 • 
Co dua ni dung cãi cách hành chInh d dánh gia, kim diiii trong cic cuc h9p giao ban Qu 

 djnh k5' và duçic thông báo k& 1un chi do bang van bàn 

 Có: 1 

 Khóng: 0 

• • 
1 4 6 

Niêm yt cOng khai và b trI hcip 1, dy dü s6 din thoi Du?mg day nóng: Lãnh do tinh, Cãi 

 cách hành chinh tinh, h trq doanh nghip, TNMT, co quan... 

Thu-c hin tat: 1 

 Thwc hin khOng tot: 0 

1 4 7 • 
Niêm yt cOng khai, dÀy dü: Danh sách hO nghèo, Quy hoCh sr ding dt, thu chi tài chInh 

 dung quy djnh 

Thu-c hin tOt: 1 
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. Linh vic/Tiêu chI/Tiêu chI thành phãn Diem tôi cia Gui chu 1si.  . 
( : 
(7

. 
 

Thh4ikhongtdt:0 
% i1i.  - 1itin kftai môt s chi dao cüa UBND tjnh v Cal cách hãnh chInh 2 
.riai các van ban chi dao  cUa UBND tinh v CCHC 

rin khai &y dz, k/p thai (TOi da 45 ngày ke2  tft ngàv UBND tint? ban hành van ban,): 1 

Khóng trin khai dy dü, k/p th&i: 0 

1 5 2 Xü 1 thông tin phân ánh trên Di.rrng day nóng cüa länh dmo tinh (th hin qua phn mém Va 
ket qua theo dôi, tang hqp cza UBND tinh) 
Thcc hiên &y di, k/p thài. 0,5 
Thec hin khóng ddy dz, khóng k/p thô'i: 0 

.5.3 T chfrc quán trit, rat kinh nghim v k& qua chi s6 dA cong b& 
Co td chi-c quán triêt 0,5 
Khóng ti chzc quán trit: 0 

1 6 Thurc hin các giãi pháp nâng cao hiu qua chInh quyn da phtrorng, chi so SIPAS, chi so 
PAP! theo chi do cp trên 
CO thrchin :1 
KhOng thyc hin :0 

2 CAl CACH THE CHE 5 
2,1 Theo döi thi hành pháp Just 

2.1.1 Mirc d hoàn thành k hoch theo dôi thi hành pháp 1ut 
Hoàn t/iành 100% k hoach:] 
Hoàn thành tit 80% dén dithi 100% k hoach: 0,5 
Hoàn thành dithi 80% Ice' hozch: 0 

2.1.2 Báo cáo và kiên nghj xi 1 kêt qua theo dOi thi hành pháp 1ut 
Thyv hin dcy dz, k/p th&i: 1 
Thtc hiên khong d4 dz, k/p thai: 0 

2 1 3 -• Phát hién vâ xr 1 hoc kin nghj xtr 1 các vAn d bt cp hoc khOng con phü hqp (nu co) 
(the' hin bcng van ban kié'n ngh/ hoác chi do xz- l•j5,) 

Thu'c hiên tot: 1 
Thuv hiên chua tdt: 0 
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STT Litili vuc/Tiêu chi/Tiêu chI thành phân Dim tôi da Ghi chü 

2 2 
Thiyc hin rà soit, h thEng hóa van ban QPPL thuc dja bàn quail 1 theo quy djnh cüa 
 Ngh djnh s 34/2016/ND-CF ('th hin bang vic xáy dyng và thtc hin k hogch,) 

1 

Thyv hin tat: 1 

Thtc hin khong tat: 0 

2.3  Cong tác thi hành pháp Iu@ v xir 1 vi pham hành chInh I 

2.3.1 Ban hành và trin khai thrc hin K hoach theo K hoch cUa tinh 0,5 

Co ban hành và trin khai: 0,5 

Không ban hành hogc khóng trkn khai thtc hin: 0 

 djnh 

Báo cáo dÀy dü ni dung, dung mu quy djnh (day di€ Phy lyc kc'm ilico) vI dung thi gian quy 

 Báo cáo dgtyêu cu. 0,5 

Báo cáo khóng dgtyêu cu: 0 

3  
4 CAL CACH THU TUC HANH CHLNH 

3.1  Rà soát, dánh giá thu tic hành chInh (TTHC) 2 

3.1.1  Müc do hoàn thành k hoach rà soát, dánh giá thu tic hành chInh 

Hoàn thành 100% kl hogch: 1 

Hoàn thành tfr 80% dén dithi 100% kE hoach: 0,5  

Hoàn thành dtthi 80% k hoach:0 

3.1.2 Xr 1 các vAn d phát hin qua rà soát 1 

100% s van d phát hiên qua rà soát dirçic xz l hogc kién nghj th l 1  

 Dithi 100% s vn d phát hin du'çtc dâ x14 l hoc kiin nghj xz 1j: 0 

3.2  Cap nht kip thôi, c6ng khai dÀy dü TTHC ti B phn môt cira 1 

Kjp th&i: 1  

 Không kip thai: 0 

S hrçrng TTHC dtrçrc cat giãm thôi gian giãi quyt so vol quy djnh và thuc hin cp nht 

 nôi dung trên phÀn mm mt cira din tu 
I 

Tir30%tr&lên: 1  

Dzthi 30%: 0 

4 cAl CACH TO CH1C BQ MAY 4,5 
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Linh vu'c/Tiêu chIlTiêu chI thành phân Diem tôi da Ghi chó 

'i 
4Lmô

1
s 

h*j hiên Nghj d!nh  so 34/2019/ND-CP ngày 24/4/2019 cilia ChInh Phü su'a dôi, bô sung 
quy dinh v can bô, cong chuc cp xã va ngroi hoat dông khOng chuyên trach o 

cap xa, o thon, to dan pho 
2 

' 'arn bo s iicing can b5, cong chic theo quy d/nh: 2 

KhOng ding quy d/nh. 0 

4.2 
Thrc hin tt Quy ch hoat dng thôn, p,  khu ph, khu dan cu', to dan cu' trên dja bàn 
tinh theo Quyt dnh s 1612018/QD-UBND ngày 24/5/20 18 Va Quyêt d!nh s6 12/2019/QD-
UBND ngày 13/9/2019 süa diii Quyt djnh so 1 6/20181QD-UBND cüa UBND tinh. 

Thyv hiên dciv th, k/p thai theo quy d/nh: 1 

K/iOng thu'c hién dy dii, k/p thai theo quy d'/nh: 0 

Xãy dirng và thrc hin quy ch phôi hop giãi quyt cong vic gi&a các b phn vói nhau 
và vOi khu ph& thôn, ãp 
Thu'c hién tat: I 

Thu'c hiên chira tOt: 0 

4.4 Thyc hiên các quy djnh v phân cap quãn 1 theo quy djnh 0,5 
Thy'c ii iên dy thTi các quy dinh. 0,5 

KliOng t1iec hin day di cOc quy d/nh: 0 

5 XAY DVNG vA NANG CAO CHAT LU'QNG DQI NGU CAN BQ, CONG CHU'C 8,5 

5 1 
Dam bão quãn Ii', sir ding biên ch, can b, cong chfrc và ngtrô'i hoyt dng không chuyên 
trách dung theo quy djnh 3 

• 
Thuc hiên b tn CBCC va ngu?ii hoat dng không chuyên trách theo thing quy djnh ye tiêu 
chun chirc danh 
Thirc hiên tot: I 

Thu'c hiên chua tOt: 0 

5 • 
Báo cáo thuc hiên quân 1 s hrcing, cht !ucmg CBCC, ngu&i hoit dng không chuyên trãch 
hang nãin thing han và day dü ni dung quy djnh 
Thu'c hiên tOt: 1 

Thu'c hién chita tat: 0 
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STT Linh vyc/Tiêu chilTiêu chI thành phân Diem tôi da Ghi chü 

5 1 3 
Thirc hin quy djnh v dánh giá phân loai CBCC, ngui hoat dng không chuyên trách trong 

ca quan, dan vj 
1 

Thc hiên tat: 1 

Thuc hiên c/nra tot: 0 

5.2  V dào to, bi duöng can b, cong chuc và ngu'Oi hoit dng không chuyên trách 2 

5.2.1 Xây dirng K hoach Dào tao  bi dung hang narn kjp thi, dam báo chat hrng 1 

Dat yêu cáu: 1  

C/nra dgtyêu ccu: 0 

5 2 
Cir can b, cong chrc tham gia dy dü các 1p  dào tao,  bi duOng theo Van ban triu tp cila 

ca quan cap trên 
I 

Hoàn thOnh 100%: 1 
Hoàn thành 80% den chrOl 100%: 0,5 

Hoàn thành duài 80%: 0 
Can b, cong chfrc, ngu'ôi hoat dng không chuyên trách thuc thãm quyn quail 1 b vi 

 pham phãi xii ly k hut trong näm 

KhOngcó: 1  

CO:0 

5.4  Ty 1 cp nht phân mm quãn I CBCC tai co quan, don v 0,5 

Cpn/itdáydz 100%: 0,5  

Cp nht dithi 100%: 0 

5.5  Ty 1 dit chuãn cüa di ngü can bô, cong chuc tai don vj 2 

 Tj) 1 dgt chun dQi 100%: 2 

T) lé dat chz.iOn tIr 80 den du'&i 100%: 1 

 Ti lé dat chudn dir&i 80%: 0 

6  CAl CACH C CHE QUAN L' TA! CHINH CONG 6 

6 1 
Thirc hin Quy chê dan chü; Quy chê chi tiêu ni b; Quy chê quãn 1, sü, ding tài san 

cong 
1 

CO thirc hin cOng khai: I 

KhOng t/vrc hin cOng khai: 0 

6.2 Cong khai thu nhâp cá nhãn theo dung quy djnh 0,5 
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Linh virc/Tiêu chI/Tiêu chI thành phãn Diem ti da Ghi chü 

,. 

hiên day dz, dzng quy dinh: 0,5 
jQgtôt:0 

63  - t qua chi thu nhap tang them 1,5 
Trung binh hang thang tang tu 0,3 lan trcr len so voi tien hrctng ca soS: 15 

Trung bInh hang tháng tang tIr 0,1 dn du'ói 0,3 ln so vâi tin lifong tin hiong co sá: 1 

Trung bin/i hang tháng dithi 0,1 lan so vâi tiên hwng tiên iwong co sà: 0 

6.4 Báo cáo kt qua thtrc hin ch d tip' chü, tir ch!u trách nhim vói co quan cap trên 1 
Ding hg,i: 1 

Khóng ding /iqn: 0 

6 
• 

Cong khai Chuong trInh thuc hành tiêt kim, chông Lang phi; kêt qua thiic hãnh tiêt 
kim; hành vi lang phI và kêt qua xu l hành vi lang phI. 

1 

Co thwc hién: 1 

Khóng thy'c hin: 0 

6 6 
Thiic hin cong khai ngán sách xa và các hoit dng tài chInh khác cüa xã; ch d báo cáo 
tInh hInh thujc hin cong khai ngân sách 
Co thzcc hiên: 1 

KliOng thyc hin. 0 

7 HIN I)AI HOA QUAN LY HANH CHINH 11 
7.1 liJng dipig CNTT, Hin di hóa quail i cüa co quail, don vl 9 

SO dvng  Két qua Chi s tiJng diing CNTI' ( ICT) do SO Thông tin và Truyn Thông chm và 
thm dinh, cong b hAng nãm theo B Tiêu chi ICT ctia tinh. 
Diérn dat diccrc = (Diem ICTx 9)/100 

7 2 
Ap dung và duy trI H thng quán L chat luçng theo tiêu chun ISO trong hot dng 
quãnIhànhchInh 2 

7.2.1 100% s thi tiic hành chInh diioc xây drng và áp diing quy trinh ISO 1 
DQt: 1 

C'hwa dat: 0 

7.2.2 Cong b kp thOi, vn hành nghiêrn tñc quy trInh dã cOng bô 1 
Dat: 1 
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Diem ti da Ghi clu'i STT Linh virc/Tiêu chIlTiêu chI thãnh phân 

 chwa dgt. 0 
8 THVC HIN Ci CHE MOT CITrA, MOT CI)'A LIEN THÔNG 10 

8 1 
Ti l TTHC thic hin theo co ché mt ctra, mt cü'a lien thông so vói t!ing s TTHC dã 
dirqc cong b (trl- môt s 1THC khóng thrc hin tgi BPMC theo Nghj djnh 61/2018/ND-GP,) 

Thwc hiên 100%: 2 
Tit 80% dn dithi 100%. 1 

Dzthi80%: 0 
, Cong chute lam vic tui Bô pIimn tiej) nhn vã trá két qwi dam bao ye chuyên môn, nôi 

 quy, nhân h so' dung quy djiili ye thinh plian, thoi gian 

Dat 1 yêu cáu: 

Khôngdityêucáu: 0 

8.3 

Thirc hiên khão sat mfrc do hal lông cüa to chIrc, cá nhân dôi vol dch vu hành chInh cong 

cula don vi 'trin khai thwc hiên theo mu phiu kháo sat di v&i ti'rng h sa theo Quyt djnh 

sd 1042/QD-UBND ngày 26/4/2019 cüa UBND tinh duçrc tInh là 01 hInh thic) 

2 

8.3.1  Co xây dirng, thrc hin K hoch khão sat và cong khai den t chüc, cá nhãn 

Thwc hiên tit 2 hlnh thtc tr& len và có kit qua tang hQp: 1 

Thwc hiên dtr&i 2 hInh thzc: 0 

8.3.2 T chirc ph bin, nhc nhô rut kinh nghim hoc thông báo b&ng van ban v kt qua gop 

cothchin: 1 

thtc Không hin: 0 

8.4 Thôi h dung và truóc hçn 3 gian giái quyt so' 

Ding và s&m hçn di vài 100% h s0: 3 

Dzng và sóm h?n tir 80% dn dithi 100% h scr: /t l%J x 3 

và sóin Dzng hçn du'ó'i 80%: 0 

8 5 
B trI bang ten B phn; các quay giao dich; gh ngi, nuroc uông và các trang thit bj 

dinh; dam bão b TTHC durçvc niêm khoa hçc, d tra elm khác dung quy yt 

Thwc hiên tat. 1 

Khong thrc hin tdt: 0 
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Liiili vurc/Tjêu chI/Tiêu chl thinh pliãn Diem tôi cia Chi chü 

•1. 

..'j b in khai mt hlnh thfrc, giãi pháp nâng cao sr hal lông cüa nguôi dan, t chfrc dôi 
co quan (tu-ong tác tuyên truyn qua Facebook, Zalo; thu-c hiên thu- chüc mirng, tint chia 
n; nhn tin, gçü din thông báo tInh trgng h sci,...) 

1 

" rn. Co frin khai. 1 
Không triln khai: 0 
DANH GIA TAC DQNG CUA CA! CACH HANH CHINH - 
DIEU TRA KILAO SAT xA HQI HQC 
Khão sat sy' hài lông Cu ngurôi dan, t chéc (SIPAS) 17 

1.1 Tilp cin Djch vi (Ddnh giá tin nghi B phin mt c,ra, BCtI,..) 3 

TInh theo cong tht-c = ft l %J x 3 

1.2 Sy hal lang cüa t chá'c, cong dan v TTHC cãa den vj (thank p/un h se, 4phI, thOi gian) 2 

Tmnh theo cOng thi-c = ftj l %J x 2 
1.3 Tin/i than track nhim cüa CBCCVC hIp n/i n, Ii uOng dan và Ira kIt qua 3 

TInh theo cOng thtc = fi l %J x 3 

/ 
St hài lang cüa ngithi dan vl kit qua giãi quylt TTHC ('dáng thô'i gian, dáng kIt qua, cam 
nhmnstthaydQ 

4 

TInh theo cOng thi'c = [tj l %J x 4 

/.5 
Sy hal lang cüa ngu?i dan v chat lwing giãi trinh kiln nghj, cung cp thông tin quy hoqch 
sü dyng dat, h5 nghèo, thu chi tài chInh, ch& Iwng cüa ngun nu'ác, môi trithng, an ninh 
trçIt t4f trên dja bàn xd 

3 

TInh theo cOng th&c = [tj l %] x 3 

1.6 Tilp nhçin, xfr ijif' kiln gop ji phàn dnh, kilii nghj ciia ngum dIm, t char 2 

TInh theo cOng thic = ftji l %J x 2 

2 
'ç' kin dánh giá cu di ngü, can b cong chüc di vói don vl (lãnh do HDND tinh, 
UBND tinh, UBND cp xã, CBCC cüa don vi,...) 

18 

2.1 Tdc dç5ng cáa Iuyên truyn di vái vic nâng cao nh?In thá'c cüa GB CC VC I 
TInh theo cong thik = fiji l % hal lông] x 1 

2.2 KIt qua thyc hiên Quy chl dan chü 0' cc s0' tgi co quan, den vj 1 
TInh theo cong thtc = fiji l % hài lông] x 1 
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Linh vic/Tiêu chilTiêu chI thành phân Dim ti da Ghi chu STT 

KIt qua thtc hin cong tác tilp nhn và giái quylt don tint kiln nghj, khilu ,zii to cáo Cull 

don vi 
23 

• 
TInh theo cong thtc = /1j. l % hài lông] x 1 

24 
• 

Dánh gid cüa dqi bilu HDND huyn, MTTQ VN huyen v chat lwçtng quán 1j diu hành, 

vic giái quylt cdc j  kiln cüa ci tn. 
/ 

TInh theo cOng tInc = / l % hài lông] x 1 

• 
25 

Thithng tryc HDND huyn, UBND huyen ddnh gid KIt qua chi dqo, diu hank, Quy chl 
lam vic cãa UBND huyn, kIt qua nhim vy duVc giao cáa dun vj 

/ 

TInh theo cOng thz-c = [t l % hài lông] x 1 

2.6 H4u qua hogt d3ng cüa Ban Thank Ira nhân dan / 

TInh theo cOng th&c = [t l % hài lông] x 1 

2.7 
Dánh gid v van ban clii d(zo ditu hank và van bàn quán lfl clii dyo diu hank do dun vj bun 

hank hoc tham mwu cp có thm quyn ban hânh (quy djnh ro rang, kjp thiri, không mOn 

thuân, chông chéo) 

I 

TInh theo cOng thzc = [t l % hài lông] x 1 

28 
• 

Vic tliyc hin Quy chllàm vic, quy chlphoi h9p trong n3i b3 cáa co quan, dun vj trong 

cong vic giãi quyêt 
Tinh theo cOng thtc = ftj l % hài lông] x I 

2.9 KIt qua tl,rc hin chic náng, nhiem vy cáa don vj I 

TInh theo cong thtc = [t l % hài lông] x 1 

210 
Triln khai d€y dü, kjp thô'i các n3i dung quy dinh cüa v qudn 1j5 CCVC trong ni b3 và di 

vó1 don vj tryc Ihu3c 
TInh theo cOng thtc = ftj l % hài lông] x 1 

2.11 Thyc hin chl d(5, chInk sách dEJi vOi cOng chfrc, viên ch&c cáa don vi dáng, d4y dü, kjp thöi / 

TInh theo cOng thtc = ftj l % hài lông] x 1 

2.12 Náng ly'c clzuyên mon cüa cOng ch&c trongphôi hip xá' Ifl cong viec cãa co quan, don vi I 

Tinh theo cOng th&c = J) l % hài lông] x 1 

2.13 Tinh than trách nhim càa CBCCVC trongphôi h, xfr ij cong vic I 
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i Linh virc/Tiêu chI/Tiêu chI thành phân Dim ti da Ghi chü 

:. t:..4?ieo cong thzc = ft l % hài lôngJ x 1 
2J '  w tring cong chác 10 dyng chfrc vy quyln hqn dl tryc liii cá nhân 1 

'h theo cong thai-c = [ l % hài lông] x 1 

215 
Dánh gid vl tác d5ng cáa vic thy'c hành tilt k&m,  chñng lang phi ngân sac/i u/ia uiiróc 
trong hort dng cüa c0 quan, do.,, vi 1 

TInh theo cOng thzc = [ij l % hài lông] x 1 

• 
2 16 

TInh hiu qua cüa vic thyc hin co. chlty' chü, 1w chju trách nhim v sá' dyng biên chl và 
kinh phi quán 1j5 hank chInh 1 

TInh theo cong thzc = [tj l % hài lông] x 1 
2.17 TInh hiu qua cüa vic quán lj, sü' dung tài san cong I 

Tinh theo cOng thzc = ftj l % hài lông] x 1 

218 
• 

Dánh gid vl mac dj iuân thá quy trinh giãi quylt cong vic theo He thông quail chat 
lw9ng ISO 1 

TInh theo cOng th&c = ft l % hài lông] x 1 
Ill DIEM THUONG, DIEM TRiJ' 5 

I DIEM THUNG 5 

• 
Trin khai thc hin dy dii, kjp th&i các TT'HC ngãnh dQc tai  Bô phn mOt  cüa theo Quyt 
djnh s 38/QD-UBND ngày 09/01/2020 cña UBND tinh. 

1 2 
• 

Kt qua chi thu nhp tang them binh quân 1 ngiJtháng tang tr 01 lAn trâ len so vi mrc tin 
lucing co sô 
Sang kin, cách lam hay mang lai hiu qua CCHC diiçic UBND tinh hoc To thAm djnh cong 
nhn 

1 4 
• 

T' lé h sq true tuyn müc d 3 phát sinh 20% trên tang s6 h s tip nhii: I dim; tiêp nhãii 
hoc trá kt qua qua djch vit Buu chinh cong Ich dtt 05% tng s ho s phát sinh: 1 diem. - 

2 DIEM TRT -5 

1 
Thuc hién không tht cac nôi dung v quãn 1 d báo dài va các phuang tin truyn thông phân 
ánh dung sir that hoc do eq quan cp trên phát hin. - 
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STT Linli vuc/Tiêu chI/Tiêu chI tliành phân Diem tii da Ghi chü 

• 2 2 
Co dcn thu t6 cáo, kin nghj dung sir that hoc bj cp trên phát hin ye thai dO,  hânh vi nhüng 

nhiu, sai phm trong cong vui cüa can bO, cong chüc, viên chcrc trong dn vi. - 

2 3 • 

Thurc hin không t6t các nhim vi, chm tr các Báo cáo cüa UBND tinh; hoc gop phn lam 

giám dim chi s CCHC cüa tinh - 
Tinh üy, UBND tinh hoc Huyn Uy, UBND huyn phê binh trong cong tác chi do diu hành, 

quãn 1, cOng vic ti dja phuong •  - 2 4 

TONG DIEM 100 
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