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Ba Rja - Vung Tàu, ngày4tháng 9 nãm 2022 S: 46/KH-UBND 

KE HOACH 
Thtrc hin Chirong trmnh phát trin cong tác xa hi nãm 2023 

Thirc hin Quyt djnh s 11 2/QD-TTg ngày 22/01/2021 cüa Thu tng Chmnh phü 
ye vic phê duyt Chucmg trInh phát triên cong tác xâ hi giai do.n 2021- 2030; Quyt 
djnh 968/QD-UBND ngày 08/4/2021 cüa UBND tinh ye vic phê duyt Kê hoch thirc 
hin chucing trInh phát triên cong tác xâ hi giai don 2021- 2030, Uy ban nhân dan ban 
hành Kê hoch thrc hin Chucing trInh phát triên cong tác xA hi näm 2023 trén dja bàn 
tinh Ba Rja — Vüng Tàu, cii the nhix sau: 

I. MJC DICH, YEU CAU 

1. Miic dIch: 

- Tang cu?Yng si lAnh do, chi dto cüa các cp üy Dãng, chInh quyn di vâi cong 
tác xã hi. Day mnh truyên thông, giáo d%ic nâng cao nh.n thic cUa cong dông trong vic 
tham gia ho trçl và chäm lo cho các dôi tugng bão trg xä hi 

- Xây dirng dti ngQ cong chüc, viên chiirc, nhân viên và cong tác viên cong tác xã 
hôi d.t yeu câu ye chat krçng, nâng cao chat lucing djch vii cong tác xä hi trên các linh 
vrc, dáp 1rng thu câu cung cap djch vii cong tác xà hi cüa ngui dan, hithng tth mi,ic tiêu 
trçY giüp xA hOi  theo huàng chuyên nghip. 

- Dy mnh và phát huy vai trô nhân viên Cong tác xã hi trong hot dng cung cap 
dich vu cOng tác xä hOi  nhäm trçl giüp dôi tnxçlng xã hi yêu the mQt cách kjp thai, hiu 
qua. Dc bit, nâng cao chat luqng cung cp djch v11 cong tác xã hi ti Trung tam Cong 
tác xà hi. 

2. Yêu cu: 

Các hot dng phài duçic trin khai dng b, hiu qua, dam bão ch.t krçxng. Các ni dung 
truyên thông phãi dáng tr9ng tam, trQng diem, ni dung, hInh thuc truyên thông phong phü, da 
dang; Các lap tp huãn dam bão ye ni dung tp huãn, h9c viên tham dir diing thành phãn và 
tham dr du thai gian theo quy djnh; cOng tác tLr van, kêt ni, trçl giüp phü hcip vó'i ting nhóm 
dôi tuçnlg cii the. 

II. Cm TIEU CU THE 

- 30% co quan, M chüc, co si trçY giup xà hi, co sa cai nghin ma tüy, tri giam, các 
co quan tu pháp, truang hçc, bnh vin, xà, phuang, thj trân và dn vj lien quan thrc hin 
phân cOng. bô trI nhân si1 lam cOng tác xâ hi, trong do CO it nhât t 01 den 02 can b, 
cong chuc, vien chirc, nhân vien cong tác xã hi thuc chirc danh chuyên trách, khOng 
chuyên trách hoc cong tác viên cong tác xà hi v&i müc phii cap hang tháng tôi thiêu 
bang müc luong co bàn do chInh phü quy dnh. 

- ft nh.t có 10% s can b, cOng chuc, viên chüc, than viên và cong tác vien cong 
tác xã hi dang lam yic tai  các xã, phuang, thj trân, các co sâ cO cung cap djch vi cong 



2 

tác xà hi, trai  giam, trueing giáo duOng, h thng tu pháp, ngành Lao dng — Thixo'ng 
binh và Xà hi, doan th& to chüc chInh trj- xa hi các cap duçic dào tao,  bôi duOng nâng 
cao trInh d chuyên môn, nghip vi tp huán k5 näng cong tác xA hi. 

- Bão dam It nh.t 35% tré em mô côi không noi nuang tira, tré em bj bô mi, tré 
nhim HEy/AIDS, tré em là nin nhân ch.t dc hóa hçc, tré em khuyêt tt nng và tré em 
bj ánh hurng bi thiên tai, djch bnh dugc trcl giüp xâ hi và dugc cung cap djch v11 cong 
tác xà hi phü hcip tü nguôn hrc xà hi hóa. 

III. NHI1M VU VA GIAI iiA 
Tip tVc  nãng cao vai trô, trách nhim cüa các cp üy Dãng, chInh quyn trong chi 

dao, ban hành các ehInh sách tr giüp xà hi cho các dôi tuqng yêu the; tang cithng vai trô 
cüa các s, ban, ngành, doàn the cüa tinh trong cong tác phôi hqp lien ngành triên khai 
các chü truong, du&ng li cüa Dàng, chInh sách, pháp lut eüa nhà nuic ye phát triên 
cong tác xã hi, trong cOng tác kiêm tra và tham muu dé xuât ban hành các chInh sách 
lien quan den cong tác xA hi. 

1. Tuyên truyn, thông tin nâng cao nhân tht.rc cüa can b, cong chIrc, viên chu'c 
và nguii dan v cong tác xã hi 

- Tuyên truyn các nQi dung cUa Chucmg trInh phát trin cong tác xã hi giai doan 
2021-2030 và các ehInh sách trçl giüp xà hi nhu: Nghj djnh so 20/2021/ND-CP ngày 
15/3/2021 cüa ChInh phü Quy djnh chinh sách trçl giüp xã hi dOi vâi dôi tuçlng bão trçy 
xâ hci; Thông tu sO 02/2020/'TT-BLDTBXH ngày 14/12/2020 hrnrng dan quán 1 dôi 
tuçmg duçc ca sâ trq giüp xâ hi cung cap djch vit cOng tác xã hi; Nghj djnh sO 
103/2017/ND-CP ngày 12/9/2017 cüa ChInh phü quy djnh ye thành 1tp, to chi:rc hoat 
dQng, giãi the va quàn 1 the cci sâ trg giüp xâ hi. Lut Nguäi cao tuôi, Lut NguM 
khuyêt tat,... 

- T chüc các hoat dng truyn thông nâng cao nhn thüc cüa các cp, các ngãnh và 
cong dông xã hi ye chinh sách pháp lu.t lien quan den cong tác xã hti, ye vai trO, vi tn 
cong tác xa hi, Ca so' cung cap djch vii cong tác xã hi trong chäm sOc sirc khOe tam 
thn, nguo'i khuyt tat, nguo'i cao tuôi, tré em có hoàn cãrth dc bit, trong giáo dc, y tê, 
tu pháp và các linh vrc xã hi khác thông qua các hoat  dng nhu tgtp huân, diên dan, nOi 
chuyn chuyên dê, mit tinh, t9a darn, hi thi, giao luu, dôi thoi, sinh hoat câu lac  b; San 
xuât, nhãn ban các san phâm truyên thông (to' rai, tài 1iu, so tay, bang rOn, panO.....); 
Tang cuo'ng to chrc truyén thông tni,rc tiêp tai  ca so', nâng cao chat lugng tin, bài tuyên 
truyén, thông qua the phuang tin thông tin dai  chüng Dài Phát thanh truyén hinh, Báo 
Ba Rja — VUng Tàu, Dài truyên thanh các dja phuang, irng diing cong ngh thông tin vào 
cong tác tuyên truyén nhäm tao  hiu üng tot cho cOng tác truyên thông. 

- T chüc các lap truyn thông trang b các kin thi.rc v phOng chng xãm hai  tinh 
diic, tai nan  thucing tich, duôi nuãc và giáo dic k5 näng sOng cho tré tai  các co so' trq giUp 
xã hi, truo'ng hçc, cng dông. 

- T chtrc hot dng k nim ngày cong tác xa hci Vit Nam. 

- D.y m?nh  cong tác tuyên truyn nãng cao nh.n thirc, t.m quan tr9ng cüa cong tác 
xàhôi. 

2. Cling c& phát trin mng Iuói nhán viên, cong tác viên vã các co s& cung 
cp dlch  vu cong täc xä hôi 
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- Xây dçrng di ngU nhân viên, cong tác viên cong tác xã hi trong các linh virc bão 
ye chàrn soc tré em, các ban, ngành, hi, doàn the, các can b ye huu nhUng ngui có tam 
huyêt ye cong tác xã hi dê hInh thành mng kri cong tãc viên tuyên c sâ nh&m tht.rc 
hin tot vai trO, nhim vi phát hin, kêt nôi h trg kjp thai khi di tucfng có nhu cu trçl 
giüp. 

- Duy trI hot dng và nhân rng mtng lrn9i co sâ cung cp djch vçi cong tác xã hi 
nhäm nâng sO luçing các c sâ, phông cong tác xã hi, to cong tác xa hi cung cap the 
djch vi cOng tác xã hi thuc linh virc Lao dng — Thucing binh và Xâ hi, Y tê, Giáo 
diic, Tu pháp nhu: các c sâ trçl giüp xA hOi,  bnh vin, trung tam y tê, trung hoc,... 
dáp üng nhu câu sir dung djch vi,i cong tác xâ hi cUa nguii dan. 

- T chiirc các 1p tp huk bM duOng nâng cao trInh d chuyên mOn, nghip v và 
k nàng ye cong tác xà hi và trq giüp xã hi cho di ngU can b, viên chi.rc, nhân viên, 
ctng tác viên cong tác xà hi, các Hôi doàn the, các to dan cu, các nhân viên cong táe 
viên cong tác xã hi tai  các cci sâ trçY giüp xã hi và ti cong dông. 

- To diu kin cho can b viên chüc, nhân viên và cong tác viên cOng tác xã hi 
tham dr các khóa dào tao, dào to 1i nghip vi1 cong tác xA hi trInh d trung cap, cao 
däng, di h9c va sau di h9c và dào tto, bôi duô'ng ngàn hn k5 nàng cong tác xã hi 
chuyên sâu trong chàm sOc, phc hôi, tr giüp dôi tung dc thu do ngành Lao dng — 
Thuang binh và Xâ hi, Y tê, giáo diic,. . .tô chtrc. 

- T chirc các bui nói chuyn chuyên d d chia s thông tin, kinh nghim v hoat 
dông cong tác xA hOi;  to chüc các chuyên khão sat h9c tp kinh nghim ye nghip vii cong 
tác xâ hi trong hot dng cung cap djch vi,i cOng tác xã hi. 

- Xây dirng mi lien h, kt ni gitra di ngU cong tác yiên cong tác xà hi trong 
cãc linh yuc lao dng — thuong binh ya xâ hi, y tê, tu pháp, giáo diic dê thirc hin yiêc t'Lr 
van, trg giUp, chuyen gun khi dôi tuçmg có nhu thu can trçY giüp. 

- Sp xp, dào tio, bi duöng can b lam yiêc ti tri giam v cOng tác xà hi. 

3. Cung cp djch vu cong tác xa hi và nãng cao cht Myng  cung cp djch vij 
cong tác xã hi: 

- Dam bâo thirc hin các chInh sách trçl gii1p xà hi cho di tuçing bão trç xã hi 
trên dja bàn tinh. 

- Th%rc hin các hot dng trq giüp: tu yin, tham vn, kt fbi, chuyn tuyên, giáo 
due, dam phán, hôa giãi, tuyên truyên, kêt nOi nguôn 1rc, . . cho dOi tugng xà hi yêu the 
yà ngithi dan khi có nhu câu. 

- Cung cp djch vu cong tác xA hi cho các nhOm di tung dc thu nhu ngixi có 
y.n dê ye sue khOe tam than, ngui cao tuôi; tré tçr ks"; ngui khuyêt tat, tré em, phi nft bj 
bto lixc, xâm hi, bj buOn ban... 

- Thirc hiên tu yn 24/7 thông qua diRmg day nóng d trçi giüp các dôi tuçvng, 
ngui dan tiêp cn tOi da the djch vi,i cOng tác xä hi; tp huan, tuyên truyên phô biên 
chinh sách trq giüp xã hi; nâng cao hiu qua kêt nOi nguôn hxc, trq giñp dôi tuçYng,... 

- Theo dOi, thu thp thông tin dánh giá din bin tInh hInh xà hi cüa dja phucing ye 
quan h gia dlnh, xà hôi yà the thu câu can trq giUp cüa dôi tuqng yà d xuât các cap có 
thâm quyen có bin pháp trçi giüp kjp thii, phü hçip. 

- Th?c hin các mO hInh cong tác xã hi ti co sâ trçi güp xà hi. 



4 

4. Cong tác kiém tra, giám sat 

- Xây drng va trin khai k hoach kim tra tInh hInh thirc hin Chucmg trinh phát 
triên cong tác xà hi trên dja bàn tinh Ba Rja - Vüng Tàu, các chInh sách trçl giüp xâ hi 
cho các dôi tucmg bâo trg xä hi; NhUng van âê nôi cm, tác dng tiêu circ den các dôi 
tuçlng yêu the (NgiRi khuyêt tat, tré em, ngui già, lang thang....); Nhüng khó khän, 
vthng mac cüa don vj, da phuorng trong vic triên khai thirc hin Chuong trInh phát triên 
cOng tác xã hi trên dja bàn. 

5. Thirc hin ch d thông tin, báo cáo: T chirc so két, tng kit, thirc hin ch d 
thông tin báo cáo, thông ké so lieu ye các dôi tuçng bão trq xã hi; Biêu duong các guong 
diên hlnh trong qua trInh to chüc, triên khai th%rc hin Kê hoach. 

IV. KINH PHI TH1TC HIN 

- Tr nguM kinh phi Trung uang h trçi (nu có); kinh phi dja phumig b tn trong 
dir toán chi thutmg xuyên cüa các don vj có lien quan theo phân cap ngân sách nhà nrnic 
hin hành; nguOn tài trçY cüa các to chirc, cá nhân trong và ngoài nuâc và các nguOn hçp 
pháp khác. 

- Sâ Lao dng - Thuang binh và Xà hi lam d.0 môi tong hçp kinh phi thrc hin 
ci.ia các don vj có lien quan, trinh Uy ban nhân tinh xem xét, phê duyt. 

V. TO CIIUC THC HIN 

1. So' Lao (Jng - Thtro'ng binh và Xã hi 

- ChU trI, phM hçp các S, ngành lien quan xây dirng k hoach  thixc hin và diu 
phôi vic thirc hin các nhim v cüa Ké hoch. 

- Trin khai thirc hin các chfnh sách, van bàn pháp 1u.t v& phát trin cOng tác xA 
hi. 

- Chü trI, phi hçip các S ngành, doàn th chinh tr - xã hi có lien quan xây dirng 
mng krth to chiirc cung cap các djch vii cong tác xã hi và mng luâi nhân viên, cong tác 
viên cOng tác xà hi. 

- Chü trI, phi hqp các Sâ ngành cO lien quan nâng cao näng lirc cho di ngQ can 
b, nhân viên, cong tác viên cOng tác xâ hi; triên khai th%rc hin các tiêu chuân, quy trinh 
cung cap djch vi cong tác xA hi và tiêu chuân dto due can b viên chirc, nhân viên, cong 
tác viên cOng tác xã hi khi có huo'ng dan cUa B Lao dng — Thuong binh và Xã hi; 
kiêm tra, giám sat vic thrc hin các nhim vi cUa Kê hoch. 

2. So' Giáo diic và Dào to 

Trin khai thirc hin các van bàn pháp lutt v cOng tác xã hi cho di ngü can b 
giãng dy và hgc sinh. 

- T chirc Hi thào tça dam tuyên truyn v cong tác xà hi trong nhà trung 

- T chüc tp huAn nghip vi1 cong tác xã hi trong truàng hçc cho di ngü giáo 
viên ph%t trách cong tàc xã hti tti các tru?mg h9c, Trung tam giáo dc thung xuyên. 

- Phát hin các nguy ca trong và ngoài nhâ tru&ng cO ãnh hu&ng tiêu ci,rc dn h9c 
sinh; các vii vic lien quan den h9c sinh Co hoàn cãnh dc bit, bj xâm hi, bao  lirc, bô 
h9c, vi phm phãp 1ut hO trg tu van, can thip kjp thi. 
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- T chirc các hoat dng tuyên truyn nâng cao th.n thire và djnh hi.xàng ngh cho 
h9c sinh. 

3.S&Yt 

- Chü trI phi hçip the Sâ, ngành, the don vj có lien quan tuyên truyn, pht bin 
pháp 1ut; phát triên cong tác xA hi thuc ph.m vi, chüc näng cüa ngành. 

- Trin khai thirc hin thim vi cong tác xã hi trong lTnh vrc y t theo Diu 2 
(nhim v CTXH cüa bnh vin) Thông tix 43/2015/TT-BYT ngày 26/11/20 15 cüa B Y 
tê quy djnh ye nhim vii và hlnh thüc to chüc thirc hin rthim vi cong tác xã hi cüa 
bnh vin). 

- T chüc tuyên truyn ngày cong tác xã hi 25/3 treo bandrol ti các bnh vin, 
Trungtâmytê. 

- T chirc hi thão, tp hu.n v nghip vi cOng tác xã hi nói chung và cOng tác xã 
hi ye linh virc y tê nói riêng cho các can b, viên chirc lam cOng tãc xA hi ti các bnh 
vin, Trung tam y tê. 

4. S Thông tin và Truyn thông 

- Dy manh cOng tác tuyên truyn v phát trin ngh cong tác xà hi trên dja bàn 
tinh 

- Huàng dk, chi do the eq quan truyn thông, báo chI trén dja bàn tinh day mnh 
và dôi mâi các hoat dng truyên thông, giáo dic, vn dng quãn chi'mg nâng cao nh.n 
thi'rc phát triên nghê cOng tác xA hi trên dja bàn tinh 

5. Cong an tinh: 

Chü trI, phi hgp vci các s&, ngành có lien quan tp hu.n, bi dumg cho can b 
lam cong tác dieu tra, can b lam vic ti trai giam ye cOng tác xã hi. 

6. Sr Tir pháp: 

Phi hçip các cc quan, dan vj có lien quan ph bin, giáo dc pháp 1ut v cong tác 
xa hi; thirc hin trg giüp pháp 1 cho các dôi tuçlng theo quy djnh cüa Lust Trci giüp pháp 
l. 

7. S& Tài chinh: 

Trên ca so k hoich thirc hin dugc Uy ban nhân dan tinh phê duyt, SO Tài chinh 
chü tn, phôi hçxp vOi các ca quan Co lien quan thâm djnh, tham muu Uy ban nhân dan tinh 
ye kinh phi thirc hin trong khá näng can dôi ngãn sách và quy djnh cüa Lut Ngãn sách 
nhà nuOc. 

8. S& K hoch và Du ttr: 

Chü trI, phi hqp vOi các sO, ngành lien quan 4n dng các ngun 1rc h trg cho 
chucing trInh phát triên cOng tác xã hi; bô trI nguOn vOn dâu tir triên khai thirc hin Kê 
hoch. 

9. f nghi Uy ban Mt trãn T quc Vit Nam tinh, Hi Lien hip Phii nft, Hi 
Nông dan, Tinh Doàn, và các doàn th, to chfrc chInh trl - xa hi 

Tuyen truyn, van dông nang cao nhn thirc trong doàn vien, hi viên ye cOng tác 
xâ hOi;  tp hçrp, vn dng doàn vien, hi viên tlnh nguyen tham gia cong tác xâ hQi; tham 
gia triên khai thirc hin Chuang trinh phát trien cOng tác xä hi. 



KT.CHIJ TICH 
HU TJCHt— 

6 

10. Uy ban nhân dan các huyn, th xa, thãnh ph 

- Xây dirng chucmg trInh, k hoch, mic tiêu nh.ni C%i th hóa Chucmg trmnh phát 
trin cong tác xA hi trong ké hoach  phát triên kinh t - xA hi cUa dja phucing; 

- Trin khai, thuc hin các ni dung giâi pháp thrc hin Chuang trmnh phát trin 
cOng tác xa hi tai  dja phuing; chü dng bô tn ngân sách, nhân 1irc, lông ghép kinh phi 
các chixcing trmnh, các de an có lien quan trên dja bàn dê dam bão thc hin các miic tiêu, 
nhim vi cUa Chucing trInh./. 

Noi nhIn: 
- Ciic BTXH - B LDTBXH; 
- TFr.TU, TFr.HDND tinh (b/c); 
- Chü tjch UBND tinh (b/c) 
- Uy ban Mat  trn T quôc Vit Nam; 
- Các S, ban ngânh, Hi, doàn the; 
- UBND các huyn, thj xA, thành phi; 
- CVP.UBND tinh; 
- Liru: VT, VX5(, ') 
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