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~ UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BA RIA - VUNG TAU Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

$6:45090 /UBND-VP Bé Ria - Viing Téw, ngay 25 thdng{ ndm 2022
V/v trién‘ khai thuc hién Nghi
quyét sd 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 ctia Chinh phu .

Kinh gui:
- Céc s6, ban, nganh cip tinh;
- Cong an tinh;
- Céc co quan Trung wong dugc t6 chirc theo
nganh doc trén dia ban tinh;
- Uy ban nhan dén céc huyén, thi x4, thanh phd.

Ngay 06/10/2022 Chinh phu da ban hanh Nghi quyét sb 131/NQ-CP vé
déy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thirc chi dao, dieu
hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép (sau day viét tit 1a Nghi quyét sé

131/NQ-CP).

Pé tb chirc trién khai, thuc hién nghiém thc Nghi quyét sb 131/NQ-CP va
huéng dan ctia Vin phong Chinh phu tai cong van so 6369/VPCP-KSTT ngay
14/10/2022, Uy ban nhéan dan tinh chi dao nhu sau:

1. Vé ning cao hiéu qua thuc thi thi tuc hanh chinh phyc vu nguoi
dan, doanh nghiép

a) Cac s, ban, nganh; Uy ban nhén dén cac huyén, thanh pho thi xa can
ctr chuce nang,, nhiém vu duoc giao to chirc quan triét, nghién ctru trién khai thue
hién cac ndi dung ctia Nghi quyét s6 131/NQ-CP, trong d6 luu y cac ndi dung
sau:

- Thuc hién nghiém viéc cdng khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét
thi tuc hanh chinh, bao dam 100% thu tuc hanh chinh dugc cong b, cong khai
day du, ding han va 100% cac hd so thi tuc hanh chinh tiép nhan, giai quyét tai
cac co quan, don vi dugc theo doi trang thai xur ly trén Hé théng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tinh, déng bo voi Céng Dich vu cong quoc gia dé
nguoi dan, doanh nghi€p ¢o thé giam sét, danh gi4 qua trinh thuc hién.

- Thuc hién nghiém viéc tiép nhén, giai quyet thu tuc hanh chinh, dich vu
cong; tang cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh, déi méi phuong thuc, 1& 16i lam
viée, kién quyét xir Iy theo ding quy dinh can bd, cong chuc, vién chirc, ngudi
lao dong c6 hanh vi nhing nhiéu, tiéu cuc, tu v dat ra tha tuc hanh chinh khéng
dung quy dinh hodc dé cham, mudn nhiéu lan.

- Pdy manh thure hién chuyén dbi sb toan dién, thuc chét, sau rong trong
tiép nhan, giai quyet tha tuc hanh chinh, trong d6 hoan thanh dut diém mot so
nhiém vu cu thé nhu sau:
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+ Péy nhanh tién do s héa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
theo ding quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién
to va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 16/12/2021 cua Chinh phu sua doi,
b6 sung mot sé didu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua, mdt cua lién thong trong glal
quyet thu tuc hanh chinh, dap tng yéu cau két nbi, chia sé dix liéu phuc vu giai
quyet thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng; hudng dan, t6 chure trién khai
s6 hoa dén tat ca cac can b, cong chirc, vién chirc tham gia viéc tiép nhan, giai
quyét tha tuc hanh chinh; thyc hién 100% két qua cua cac hd so giai quyét thu
tuc hanh chinh duoc cung cép déng thoi ca ban dién tur co day du gia tri phap ly
cho nguoi déan, doanh nghi€p. Khéng yéu cau nguoi dan cung cap glay to, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh da duoc s hoa theo dung quy dinh.

+ Hoan thanh vi€c xdy dung quy trinh ni bg, quy trinh dién tir trong giai
quyet tha tuc hanh chinh dé bao dam 100% thu tuc hanh chinh thude tham
quyén giai quyét c¢6 thong tin, dir lidu tai Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh tinh; ddy manh thue hién dich vu cong truc tuyen thanh toan truc
tuyén, trong d6 thuc hién tai cau tric quy trinh nghiép vu dé xay dung hoac
hoan thién dich vu cong truc tuyén, tich hop, cung cap 1én Cong Dich vu céng
quoc gia dbi véi cac thu tuc hanh chinh thudc pham vi tham quyén giai quyet
bao dam nguyén tic ldy ngudi dung 1a trung tam. Thyc hién nghiém viéc tiép
nhan, xtr Iy hd so truc tuyén, khong de tinh trang giai quyét ho so chdm, muén;
nghién cuu, de xXuat cap c6 tham quyén giam phi, 1é phi trong truong hop thanh
toan truc tuyén dé khuyén khich nguol dan, doanh nghiép tham gia thyc hi¢n
(bdo cdo UBND tinh thong qua dau méi la So Tai chinh); ra soat, chuan hoa,
dién tr h6éa mau don to khai theo huéng cit giam toi thiéu 20% thong tin phai
khai bdo trén co s¢ tai st dung dit ligu da dugc s6 hoa; day nhanh viéc thuc hién
ky s6 trén thiét bi di dong; nghién ctru, té chirc trién khai thuc hién thu tuc hanh
chinh khong phu thugc vao dia gidi hanh chinh.

+ Cac dich vu cong truc tuyén thudc thdm quyén thuc hién cua co quan
nha nudc cac cip trén dia ban tinh, thanh phd truc thude trung wong do céc b,
nganh trién khai cung cap thuge cac linh vuc nhu: Dang ky doanh nghi€p; quan
ly dAu tu nudc ngoai; gidy phép 1ai xe; gidy phép kinh doanh van tai; cap (ddi)
bién hiéu, pht hiéu xe 6 t6; hd tich dién tir; ly lich tu phap; déng ky, cap phép
hanh nghé kham, chira bénh; xéy dung,... dugc tich hop, cong bd, cong khai va
dong bd thong tin tlep nhan, xtr ly hd so day du, chinh xac, thuong xuyén trén
Cong Dich vu cong qubc gia va Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh
cap tinh theo quy dinh tai khoan 4 Dleu 12 Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung cép thong tin va dich vu cong
tryc tuyén cia co quan nha nude trén mai trudng mang, bao dam danh gi4 chat
luong phuc vu nguoi dén, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich
vu cong theo thoi gian thuc trén méi truong dién tir theo Quyét dinh sb 766/Qb-
TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 cta Thu tuéng Chinh phu; dong thoi han ché




cac thao tac cua can bo tiép nhan, xr Iy hd so tha tuc hanh chinh tai dia phuong
trén nhi€u hé thong.

- 100% hé so thu tuc hanh chinh d& cham, muén déu phéi co bao céo giai
trinh ly do voi nguot ding dau co ‘quan, don vi va thuc hién xin 16i nguoi dan
theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ctia Chinh pht.

- Thue hién nghiém viéc tiép nhén, xtr Iy phan anh, kién nghi v& vudng
mic, bat cép trong thuc hién thu tyc hanh chinh, tranh dé truong hop phan anh,
kién nghi kéo dai, vuot cap.

b) S¢ Thong tin va Truyen théng chiu trach nhiém dam bao trién khai,
quan ly Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh dap mg yéu cau
két nbi, chia sé dir liéu voi Cong Dich vu cong qudc gla céc hé théng thong tin,
co s dir liéu quéc gia, co s dit liéu chuyen nganh va so6 hoa hd so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh trong tiép nhan, giai quyét thu ‘tuc hanh chinh; thiét 1ap,
néng cap, hoan thién kho quan ly dir liéu dién tir cta to chuc, c4 nhan trong Hé
thong théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh phuc vu viée s6 hoa két qua
giai quyet thii tuc hanh chinh, bao dam nguyén tic ngudi dan, doanh nghiép chi
cung cap thong tin mét lan cho co quan hanh chinh nha nuéc; hoan thanh két
noi, tich hop, chia sé dir liéu két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tir H¢ thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh, co so dif liéu qude gia, co s0 dir ligu
chuyén nganh thuge pham vi quan ly véi Kho dit liéu dién tir cua t6 chuc, ca
nhén trén Cong Dich vu cong quoc gia dé chia sé, tai str dung dit liéu da duoc 5O
hoa trong toan qudc théng nhat, hiéu qua.

- Chu tri phoi hop vé6i Cong an tinh trong viéc ph01 hop voi Bo Cong an,
Bo Thong tin va Truyén théng, co quan ¢6 lién quan kiém tra, danh gid an toan
hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh va chi dao trién khai glal
phap bao dam an toan, an ninh mang dé két ndi, khai thac Co so dir liéu quodc
gia ve dan cu phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong truc
tuyen

- Nghién cuu, tich hop Ban dd thuc thi thé ché (phén tinh Ba Ria-Ving
Tau) trén Cong Dich vu cong qudc gia (quantri.dichvucong.gov. vn) tai Hé théng
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh dé theo d&i Bo Chi s6 phyc vu nguoi
déan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong.

- Phéi hop véi Van phong UBND tinh trong vige cong khai két qua danh
gid chét lugng phuc vu ngudi déan, doanh nghiép trong giai quyet thu tuc hanh
chinh, cung cap dich vu cong tai dia phuong theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg
ngay 23 thang 6 nam 2022 cta Thu tuéng Chinh pha. Ca thé hoa trach nhiém ca
nhan, t6 chirc va dinh ky hang thang cong khai danh sach co quan, td chirc, ca
nhén cham muon trong giai quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong trén Cong
Thong tin dién ta, He théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh.

- Chu tri, phéi hop véi Béo Ba Ria - Viing Tau, Dai Phat thanh - Truyen
hinh tinh thuc hién viéc thong tin, tuyén truyén, phd bién vé cong téc cai cach
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hanh chinh, c6ng tac cai cach thu tuc hanh chinh va hién tai hoa phuong thire chi
dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép tai Nghi quyét so 131/NQ-CP.

¢) Vian phong UBND tinh, UBND cac huyén, thi x3, thanh phé: theo chiic
nang, nhiém vu dugc giao td chuc kién toan Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh, B6 phan Tiép nhén va tra két qua cip huyén, cip x4; trién khai Bo
nhén dién thuong hiéu, bao dam thyc hién co6 hiéu qua Pé an d6i méi viéc thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai
Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 ctia Thu tuéng Chinh
pht, ddp Gmg yéu cau ctia nén hanh chinh phuc vu, thoi gian hoan thanh cham
nhét trong thang 12 nim 2022.

- Van phong UBND tinh theo d6i B Chi so phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép trong thuc hién thii tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng de tham muu
UBND tinh chi dao c4c co quan, don vi thuc hién, ning cao céc chi sb nay.

d) S& Noi vu chu tri, phdi hop véi céc co quan, don vi tham muu UBND
tinh thuc hién cac giai phap nang cao chét luong phuc vu, mirc do hai long cua
ngudi dan, doanh nghiép va hudng dan viéc luu trit hd so, dit liéu dién tor theo
van ban chi dao cua Bo Noi vu.

d) So Tu phap:

- Tham muu UBND tinh trong viéc ning cao chét lugng tham dinh quy
dinh vé thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai du
thao van ban quy pham phap luét, bdo dam chi ban hanh va duy tri nhiing thu
tuc hanh chinh, quy dinh thét sy can thiét, hop 1y, hop phéap va chi phi tuan thu
thap nhat kip thoi tham muu cép cé tham quyen ban hanh céc van ban quy dinh
chi tiét va huéng dan thi hanh, giam t6i da so luong van ban nay theo ding yéu
cau cua Nghi quyet s6 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 cta Chinh phu ban hanh
Chuong trinh cat giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh giai doan 2020 - 2025.

- Trén co s¢ hudng dan cua B Tu phép, thuc hi¢n huéng dan Uy ban
nhan dan cac cap trién khai cung cap dich vu chimg thuc ban sao dién tir tir ban
chinh; hudng dan thuc hién vi€c cdp ban sao dién tir tlr s6 goc dé bao dam gia tri
phap ly ctia gidy to, tai liéu do td chirc, c4 nhén ndp qua Cong dich vu céng cua
céc b, nganh va Hé thong théng tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh, théi han
hoan thanh trong thang 11, 12 ndm 2022 (sau khi c¢6 vdn ban huéng dan ctia Bo
Tu phap).

e) Cong an tinh phdi hop véi cac cac co quan co lién quan trién khai thuc
hién céc nhiém vu ¢6 lién quan dén D& 4n 06 vé phat trién ng dung du licu veé
dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phyc vu chuyén déi s6 qudc gia giai doan
2022-2025, tdm nhin dén nam 2030.

g) S& Tai chinh: trén co sé dé xudt cua céc s, ban, nganh, tham muu ,
béo cdo Uy ban nhan dan tinh trinh Hoi dong nhan dan tinh viéc mién giam ph1
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1& phi trong viéc thanh toan truc tuyén dé khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép
tham gia thuc hién.

2. Vé hién dai hoa phwong thirc chi dao, diéu hanh

- S¢ Thong tin va Truyén thong day manh viéc két ndi, tich hop, chia sé
thong tin, dir liéu gitta cac hé théng théng tin, co sé dit liéu phuc vu chi dao,
dleu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, cac bd, nganh, dia phuong, giai
quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cdng truc tuyén; cung cép tién ich
cho ngudi dén, doanh nghiép va thiic ddy phat trién kinh té - x4 hoi.

- Vin phong UBND tinh day nhanh tién d6 chudn hoa ché do béo céo, xay
dung Hé théng thong tin bdo céo cua tinh theo yéu ciu ctia Chinh phu tai Nghi
dinh s& 09/2019/NB-CP va tich hop, chia sé dit liéu v6i Hé thong thong tin bao
cao Chinh phu, thoi gian hoan thanh trude thang 6 nam 2023.

- Céc s0, ban, nganh cép tinh, UBND cap huyén tiép tuc thuc hién nghiém
vige ky s6, gt nhén vén ban va xu ly ho so cong viée trén moi trudng dién tir tai
céc cap chinh quyén, chdm nhat trudc thang 12 ndm 2023 hoan thanh vigc xu ly
hd so trén mdi trudong dién tir tai chinh quyén cép x3;

- Céan ct hucmg dan cta Van phong Chinh phu, Vin phong UBND tinh
chu tri, phéi hop véi cac so, ban, nganh, dia phuong trién khai xay dung B¢ chi
s6 phuc vu chi dao, diéu hanh ctia b, nganh, dia phuong; thuc hién két ndi, tich
hop, chia sé thong tin, dir liéu theo Quyét dinh s6 1498/QD-TTg ngay 11 thang
9 nam 2021 cua Thu tuéng Chinh phu véi Trung tdm- thong tin, chi dao diéu
hanh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

3. S¢ Tai chinh chu tri, phdi hop vé6i Sé Ké hoach va Pau tu va céc so,
ban, nganh, UBND cap huyen nghién ctru, tham muu UBND tinh bé tri kinh phi
tur nguon ngén sach tinh va cac nguén kinh phi hop phap khac cho cac co quan,
don vi trién khai céc nhiém vu tai Nghi quyét s6 131/NQ-CP va cong vén nay.
Khuyen khich viéc huy dong theo quy dinh ctia phap lugt cac ngudn kinh phi
ngoai ngan sach nha nudc deé trién khai thuc hién Nghi quyét.

4. Dé nghi céc co quan, don vi, dia phuong nghiém tic trién khai thuc
hién va c6 béo cdo két qua vé UBND tinh (thong qua Van phong UBND tinh)
truée ngay 16 thang cudi quy (bao gom céc khé khan, vuéng méc trong quéi
trinh thuc hién, dé xuét, kién nghi (néu o).

(Keém theo Phu luc co quan chu tri, tién do, nhiém vu dwoc giao).
Noi nhin: KT CHU TICH

= Nhu trén;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- CVP, cac PCVP UBND tinh;
- SO NG vus

- Trung tAm PVHCC tinh;

- Trung tdm CB-TH tinh;

- Luu: VT, NC6. H)




(Kem theo Céng vin s6
\Swomo

Phu luc

m vu tai Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nim 2022 ciia Chinh phi vé day manh cai cach thu tuc
hanh chinh va hién dai héa phwong thire chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi din, doanh nghiép
JUBND-VP ngay 25 thang.1 nam 2022 cua UBND tinh Ba Ria-Viing Tau)

Tén nhiém vu

Co quan
chi tri

Co quan
phoi hop

Thoi han
Hoan thanh

San pham

V& cai cach thi tuc hanh chinh, cit giam quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh

Cit giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh Cic so, ban,|Co quan, t6|Giai doan | Quyét dinh cua Chu tich
(TTHC) ndi by gom: TTHC giilta cac co | nganh, dia | chuc lién quan | 2023-2025 UBND tinh phé duyét
quan hanh chinh nha nudc cac cap trong | phuong phuong éan don gian hoa
tinh; TTHC gifra céc s¢, nganh va tuong TTHC ndi b trong tinh.
duong thugc UBND tinh) do UBND/Chu

tich UBND tinh ban hanh theo thim

quyén.

Nang cao chit lvong thdm dinh quy dinh | S& Tu phap Cac co quan, | Thuong xuyén | Quy dinh thi tuc hanh

vé thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh tai du thao vén
ban quy pham phéap luat, bao dam chi ban
hanh va duy tri nhitng thu tuc hanh chinh,
quy dinh that su cén thiét, hop ly, hop
phap va chi phi tuan thu thap srmﬁ kip thoi
tham muu cép c6 thim acu\mb ban hanh
c4c vin ban quy dinh chi tiét va huéng dan
thi hanh, giam t5i da s6 luong van ban nay

don wvi lién

quan

chinh, quy dinh li€én quan
dén hoat dong kinh doanh
duoc ban hanh bao dam
su can thiét, hop ly, hop
phép va chi phi tuan tha
thap nhat
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5%\ tuc hanh chinh khéng ding quy dinh

ac dé chdm, mudn nhiéu lan.

(quantri.dichvucong.gov.vn) tai Hé thong

Jl< ay b:m:: tién do sd hoa hé so, két qua | Cac s¢, ban, | Van phong | Theo 10 trinh Hb so, két qua giai @E\mﬁ
Jiai quyét thi tuc hanh chinh theo dung | nganh, dia | UBND tinh, S¢ | Nghi dinh s6 thu tuc hanh chinh duoc
quy dinh ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6 | phuong Théng tin va | 107/2021/ND- 56 hoa, dap (ng yéu cau
45/2020/ND-CP  va Nghi dinh s0 Truyén théng |CP va Ké | két ndi, chia s¢ dir liu
107/2021/ND-CP. Huéng din, to chic hoach phuc vu giai quyét thu tuc
trién khai sé hoa dén tit ca cac can bo, 141/KH- hanh chinh, cung cép dich
cong chirc, vién chuc tham gia viéc tiép UBND vu cong; can b, cong
nhén, giai @cwmﬁ tha tuc hanh chinh. chtrc, vién chac dugc
huéng dan thuc hién )
hoa
Hb so giai m:u\wﬁ tha tuc hanh chinh duoc | Cac  sd, ban, | Van phong 100% hé so giai quyét
cung cip ddng thoi ca ban dién tir c6 day | nganh, dia | UBND tinh dugc cung cap dong thoi
du gia tri phap ly cho nguoi dan, doanh | phuong ca ban dién tir cO gia tri
nghiép. phap ly.
Hé théng thong tin giai @E\Q thu tuc hanh | So Thong tin | Van phong | Thuong xuyén | Hé m&sm thong tin giai
chinh tinh dap tmg yéu cau két ndi, chiasé | va Truyén | UBND tinh, quyét thi tuc hanh chinh
dit liéu véi Cong Dich vu cong quéc gia, | thong gde s, ban, tinh dép Ung yéu cau dé
cac hé théng thong tin, co s& dit liéu m:oo nganh, dia ra.
gia, co s¢ dir liéu orcwg nganh va so hoa phuong
hd so, két qua giai nc%oﬁ thu tuc hanh
chinh trong tiép nhén, giai quyét thu tuc
hanh chinh.
Nghién ciru, tich hop Ban do thyc thi thé | S¢ Thong tin Thang
ché (phan tinh Ba Ria-Viing Tau) trén | va Truyén 12/2022
Cong Dich vu cong qudc gia | thong
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anh chinh tinh va chi dao trién khai gia

{phap bao dam an toan, an ninh mang dé

mﬁ ndi, khai thac Co s& dir liéu quoc gia
ve dén cu phuc vu giai quyét thu tuc hanh
chinh, cung cap dich vu cong truc tuyén.

thong, Cong an
tinh

tinh duoc kiém tra, danh
gia an toan, an ninh mang
va két ndi voi Co so dif
liéu quéc gia vé dan cu

truc tuyén, tich roﬁu cung cép 1én Cong
Dich vu ¢6ng qudc gia ddi v6i céc thi tuc
hanh chinh thudc pham vi thim quyén giai
quyét, bao dam nguyén tic lay nguoi dung
1a trung tdm. Thyc hién nghiém viéc tiep
nhan, xir ly ho sotruc tuyén, khong dé tinh
trang giai n_zua.ﬁ ho so cham, muon; nghién
clru, dé xudt cap ¢ tham quyén giam phi,
1¢ phi trong truong hop thanh toan truc
tuyén dé EE%mD khich nguoi dan, doanh
nghiép tham gia thuc hién.

13 | X4y dung quy trinh néi bd, quy trinh dién | Cac sd, ban, | Van phong | Thudng xuyén | Cac quy trinh ndi bd, quy
tir trong giai @c%mﬁ thu tuc hanh chinh. nganh, dia | UBND tinh, S& trinh dién tr dugc ban
phuong Thong tin va hanh, bao dam 100% thu
Truyén thong tuc hanh chinh thudc
thdm quyén giai quyét c6
théng tin, dir ligu tai He
théng thong tin giai quyét

thu tuc hanh chinh tinh.
14 Um% manh thyc hién dich vu cong truc Cac s@, ban, | Van phong | Thuong xuyén | Cac dich vu cong, thanh
tuyén, thanh toan truc tuyén, trong d6 thuc | nganh, dia | UBND tinh, S& toan truc tuyén duge thic
hién tai cAu tric quy trinh nghiép vu dé | phuong Thong tin va dAy. Viéc tiép nhan, xur ly
xdy dung hodc hoan thién dich vu cong Truyén thong hé so dugc thuc hién

nghiém tGc, khong bi
cham, mudn. C6 phuong
4n d& xuét giam phi, 1& phi
trong truong hop thanh
todn truc tuyén.
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Trién khai thuc hién céc giai phap ning
cao chat luong phuc vu, mirc do hai long
cua :mcd_ déan, doanh nghiép; cong khai
két qua danh gid chét lugng phuc VU nguoi
dan, doanh nghiép trong giai quyét thii tuc
hanh chinh, cung cép dich vu cong tai céc
bd, nganh, dia phuong theo Ocu\m.ﬁ dinh s6
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu
tuéng Chinh phu, cé thé hoa trach nhiém
ca nhan, t6 chirc, khong dé tinh trang giai
quyét cham, mudn. Thuc hién viéc tiép
nhan, xur ly phan anh, kién nghi vé vuéng
méc, bét cap trong thuc hién thu tuc hanh
chinh, tranh dé truong hop phan anh, kién
nghi kéo dai, vuot cap.

S& Noi vu, So
Théng tin va
Truyén thong,

Thuong xuyén

Dinh ky hang thang cong
khai danh sach co quan,
t6 chtc, c4 nhan chim
muon trong giai quyét thi
tuc hanh chinh, dich vu
cong trén Cong Théng tin
dién t&r, Hé thong thong
tin giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh. 100% hd so
thd tuc hanh chinh dé
cham, mudn déu phai c6
bdo cdo giai trinh ly do
v6i ngudi dimg diu co
quan, don vi va thuc hién
xin 16i nguoi din theo
dung quy dinh tai Nghi
dinh sb 61/2018/ND-CP
cta Chinh phu.

18

Trién khai thuc hién viéc luu trix ho so, dit
lieu dién tr theo Nghi dinh s
61/2018/ND-CP  va  Nghi dinh
63/2022/ND-CP ciia Chinh phii dé phuc
vu thuc hién, giai quyét thi tuc hanh chinh
cho nguoi dan, doanh nghiép theo yéu cau
cua Chinh phu tai diém a Khoan 15 Muc I
Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 08/4/2022.

Cac: /sty bal;
nganh, dia
phuong

S& Noi vu

Van phong
UBND tinh
Van phong
UBND tinh va
cac so, ban,
nganh, dia
phuong

Sau khi BO
NoOi vu ¢6 van
ban huéng dan
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¥ \rién khai thuc hién Quyét dinh thay thé

m:v\m\: dinh s6 1291/Qb-TTg

ngay

<(F7/10/2019 cua Thu tudng Chinh phu phé

uyét Danh muc thu tuc hanh chinh thugce
tham quyén giai quyét cua cac co quan
trung uong dugce to chiic theo nganh doc
dong tai dia phuong dua ra tiép nhan tai

Van phong
UBND . tinh,
cac co quan co
TTHC tai
Quyét dinh

thay thé Quyét
dinh 1291/QD-

Cac co quan co
lién quan

Sau khi Quyét
dinh thay thé
Quyét dinh so
1291/QD-TTg
ngay
07/10/2019
cua Thu tuong

Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cap | TTg Chinh phu
tinh, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua duogc ban
giai quy ét thu tuc hanh chinh cap huyeén, hanh.
cap xi cho phu hop voi tinh hinh cung cap
dich vu cong truc tuyén
III | Hién dai hoa phwong thire chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi din, doanh nghiép
24 | Thuc hién két ndi, tich hop, chia sé théng | Cac s, ban, | S& Théng tin | Sau khi cac
tin, dir liéu gitra cac hé Emum thong tin cua | nganh, dia | va HH.E:W\: Bo, nganh
tinh v6i co s& dir lidu qubc gia, co s& dit | phuong thong, Vin | Trung uong
liéu chuyén nganh phuc vu chi dao, diéu phong UBND | két ndi co sé&
hanh cia Chinh phd, Thu tuéng Chinh tinh dir lidu qubc
phu, céc bd, nganh, dia phuong; giai a&i gia, co s¢ dir
thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu oObm liéu chuyén
truc tuyén; cung cap tién ich cho nguoi nganh
dan, doanh nghiép va thiic day phét trién
kinh té - x& hoi
25 | Tiép tuc thuc hién nghiém viéc ky sb, giri | Cac  so, ban, | Van  phong | Théng Vin ban, h so duoc g,
nhan véan ban va xir Iy ho so cong viéc trén | nganh, dia | UBND tinh, S¢ | 12/2023 nhan, xu ly trén moi
mdi_truong dién tu tai cac om_u chinh | phuong Thong tin va truong dién to tai tat ca
quyén, hoan thanh viéc xir 1y wo 50 trén Truyén thong c4c cap.

mdi truong dién tir tai chinh quyén cAp xa.
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huc vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh ph,
hu tuéng Chinh phu theo Quyét dinh s6

\ 498/QD-TTg ngdy 11/9/2021 ciia Tha

tuéng Chinh pht v6i Trung tdm thong tin,

chi dao diéu hanh ctia Chinh phut, Thu
tuong Chinh phu.

dung khung
B6 Chi s6

IV | Cac nhiém vu khac
30 | Dy nhanh viéc trién khai cac nhiém vy, | Céng an tinh Vian phong | Theo tién do | Cac nhiém vy, giai phap
giai phap tai Dé an 06, bao cao UBND tinh UBND tinh va | ctia D& 4n 06 |tai P& an 06 dugc thic
Chu tich UBND tinh nhiing vén dé vuong cdec 86, ban, ddy dé hoan thanh cic
mic, kho khan trong qua trinh thuc hién dé nganh, dia muc tiéu dé ra.
kip thoi thao go. phuong
31 | Tham muu UBND tinh b tri kinh phi thuc | S& Tai chinh | Cac s6, ban, | Thuong xuyén | Kinh phi trién khai dugc
hién cdc nhiém vu ctia Nghi quyét sb | cha tri, phdi | nganh, dia bao dam theo quy dinh
131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh | hop voi S& Ké | phuong cua phap luat
phu trong du toan smm: sich hang ndm | hoach va Pau
dugc om_u c6 thAm quyén giao. E‘Ev\ms tu &zm hop,
khich viéc huy dong theo quy dinh cua | tham muu
phap ludt cac ngudn kinh phi ngoai ngan UBND  tinh
sach nha nude dé trién khai Nghi quyét. | (trén co sd de
xuét clia cac co
quan, don Vi,
dia phuong)
32 | Theo dbi, dén dbc, tong hop bao cio viée | Vin phong | Cac sd, ban, | Truéc ngay 20 | Cac van ban don déc va
thue hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay | UBND tinh nganh, dia | ctia thang cubi | bao céo dinh ky hang quy
06/10/2022 cua Chinh phu, dinh ky hang phuong quy

quy hodc dot xuét bdo cdo Vian phong
Chinh phu
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